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Bilindigi iizere, 1219 sayil1 Tababet ve Suabat1 San'atlarnin Tarzi icrasmna Dair Kanun'un 24

Uncti maddesinde, "Icrayt sanat eden tabipler hasta kabul ettikleri mahal ile muayene

saatlerini ve ihtisaslarim bildiren ilanlar tertibine mezun olup, diger suretlerle ilan, reklam

ve saire yapmalart memnudur.”; Tibbi Deontoloji Nizamnamesi'nin 9 uncu maddesinde,

"Tabip ve dis tabibi, gazete ve sair nesir vasitalart ile yapacagi ilanlarda ve regete

kdgitlarinda ancak ad ve soyadi ile adresini, Tababet Ihtisas Nizamnamesine gére kabul

edilmis olan ihtisas subesini, akademik unvanini ve muayene giin ve saatlerini yazabilir.” ve

39 uncu maddesinde de, "Tabip ve dis tabibi, meslektaslarimin hastalarim elde etmege matuf
hareket ve tesebbiislerde bulunamaz.” hiukiimleri sevk olunmustur. Yine, 6zel saglik

kurulusglarina iliskin Y6netmeliklerde de, mezkiir mevzuat hiikiimlerine paralel olarak; saglik

kuruluglar1 tarafindan, tibbi deontoloji ve meslek etigi kurallarina aykiri, insanlar1 yaniltan,

yanlig yonlendiren, talep olusturmaya yonelik, dogrulugu bilimsel olarak kanitlanmamis veya

yerlesik tibbi metot haline gelmemis uygulamalara dayali tanitim yapilamayacagi, yalnizca

ruhsatinda kayithh hizmet alanlarma iliskin bilgilendirme yapilabilecegi, bunun disinda her

tirli basili ve gorsel yayinlarda reklam yapilamayacagina iliskin diizenlemelere yer

verilmistir.

Bu hukuki diizenlemelerden maksat, insan sagliginin, ticari unsur haline doniistiiriilmesinin

engellenmesi ve temel bir kamu hizmeti niteligi tasiyan saglik hizmetinin goriilmesi sirasinda

kamu yararmin korunmasidir. Bu bakimdan, 6zel saglik kuruluslarina, mevzuatta izin verilen

bilgilendirme ve tanmitim kapsami disinda faaliyette bulunmalari halinde kanun ve ilgili

yonetmeliklerdeki yaptirimlar uygulanmaktadir. Ancak, son zamanlarda 06zel saglik

kuruluglar1 tarafindan yapilan ilan ve tanitimlarda maksadini agan ifadelere yer verildigi ve

bilgilendirme ve tanitiminin reklam boyutuna tasindigr goriilmiistir. Bu baglamda

bilgilendirme ve tamitim faaliyetlerinin ilgili mevzuata uygun olarak ydritulmesi ve

uygulamada birligin saglanmas1 amaciyla asagidaki hususlara agiklik getirilmesi gerekli

gorilmiistiir.

1) Ozel saglik kuruluslar1 tarafindan;

a) Hasta kabul ve tedavi ettigi uzmanlik dallari, adres ve iletisim bilgileri konularinda toplumu
bilgilendirmek amaciyla, faaliyete basladigi tarihten itibaren en fazla bir ay siire ile ilan
verilmesi,

b) ilanlarda, tibbi deontoloji ve mesleki etik kurallarina aykir1 sekilde, faaliyet izin belgesinde
yazili uzmanlk dallarindan baska hastalar1 kabul ve tedavi ettigi intibaini1 uyandiran ifadelere;
insanlarin ~ glivenini, Dbilgi ve tecriibe eksikligini istismar eden “ilk”, “tek”,
“deneyimli”,“iistiin teknolojik yatirim”, “farkl bir anlayisla”,“giiclii ve uzman kadro”, “
saghkta kalite ”, “ daha az komplikasyon, daha ¢cok hasta konforu, daha erken taburcu
olma imkan1”, “ fark edilen giizelligin fark yaratan adresi”, “bu hastalikta uygulanmasi



gereken en uygun metod”, “ herkes en az bir defa yaptirmal”, “cok kisa siirede agrisiz
acisiz bir sekilde kurtulabilirsiniz”, “Bembeyaz bir giilimseme icin 24’e kadar agi1g1z”,
Bicaksiz lazer teknolojisi ile gozlerde HD Kkalitesi ”,“..... donemde bu tetkik yapilmazsa
....hastallk engellenemez”, “dnceden tedbirinizi alin”, “bu cihazla hi¢ bir sey
saklanmaz”,“el bileginden kalbe giden yol Radial anjiyografi yontemi ”,* en son
teknolojik cihaz” gibihizmet veya kurulusun diger hizmet veya kuruluslardan farkli oldugunu
ifade eden, talep olusturan ve verilen saglik hizmetine ticari yon veren ifadelere yer
verilmemesi,

c) Olusturulan web sayfalarinda sadece hasta kabul ve tedavi ettikleri uzmanlik dallari,
faaliyet izin belgelerinde yer alan {inite ve cihazlar (belgede ifade edildikleri sekilde), calisma
saatleri, iletisim ve adres bilgileri ile tedavi edici saglik hizmetine yonelik olmamas1 ve alani
ile ilgili bilgi ve tecriibeye sahip saglik meslek mensuplar1 tarafindan verilmesi kaydiyla
saglik bilgilerine yer verilmesi; ancak, verilen bilgilerde yukaridaki (b) bendinde belirtildigi
gibi ifadelere yer verilmemesi, bu web sayfalar1 araciligiyla hicbir sekilde reklam
yapilmamasi, verilen bilginin, son giincelleme tarihinin agik¢a belirtilmesi ve web sayfasi
editoriine ulagilabilecek iletigim bilgilerinin de mutlaka sayfada bulundurulmast,

¢) Kuruluslar1 veya hizmetleri ile ilgili olarak yukarida belirtilen diizenlemelere uygun
olmayan yazi, el brosiirii, kartvizit, ilan, tanitim veya reklam materyalleri bulundurulmamasi
ve dagitilmamasi,

d) Kisilerin bilgi ve rizalar1 olmaksizin sahsi telefonlarinin rastgele aranmamasi, mektup, kisa
mesaj ve e-posta gonderilmemesi, kuruluslarina daha 6nce gelen kisilerle ancak hastaliklar
ile ilgili veya randevu zamanlarinin bildirilmesi hususlarinda iletisime gecilmesi,
mecburidir.
2)Ozel saglik kuruluslarinin, “ hasta tasima hizmeti alimm ” konulu 2011/ 20 sayili
Bakanligimiz Genelgesi kapsaminda (kas sistemi, norolojik, ruh sagligi ve benzeri kronik
hastaligi bulunan hastalar, kanser hastalarinin kemoterapi ve radyoterapi tedavileri, ayaktan
fizik tedavi ve rehabilitasyon uygulanan hastalar, organ ve doku nakli yapilmis veya
yvapilacak olan hastalar ile dogum yapmis olup da hastaneden taburcu edilen anne ve
bebekler gibi sosyal ve tibbi endikasyonlarina bagl olarak hastaneye gidis- doniis ulasiminda
sorun bulunan hastalar) Ucretsiz servis hizmeti sunabilmeleri mimkin olmakla beraber,
sunduklar1 servis hizmetleri ile ilgili olarak reklam yapmamalari, ilan vermemeleri ve talep
yaratmaya yonelik faaliyetlerde bulunmamalar1 gerekmektedir.
3) 1219 sayili Kanun'un 8 inci maddesinde “ Tiirkiye'de icray: tababet igin bu kanunda
gosterilen vasiflart haiz olanlar umumi surette hastaliklar: tedavi hakkini haizdirler”
ve25inci maddesinde ““ Diplomast olmadigr hdlde, menfaat temin etmek amacina yonelik
olmasa bile, hasta tedavi eden veya tabip unvanini takinan sahis iki yildan bes yila kadar
hapis ve bin giine kadar adli para cezasi ile cezalandiriwr.” hiikiimleri sevk olunmustur.
Anilan hiikiimler ile Tiirkiye dahilinde hastaliklar1 tedavi etme hakkina haizolanlarin kapsami
belirlenmis bulunmaktadir. Ancak, hekim dahi olsa hi¢bir kimsenin, dogrulugu bilimsel
olarak kanitlanmamis ve rutin tedavi yontemi haline gelmemis herhangi bir metodu, hastalar
izerinde uygulama yetkisi bulunmamaktadir. Ayn1 Kanuna 6225 sayili Kanunun 9 uncu
maddesi ile eklenen Ek 13 ncl maddede, insan sagligina yonelik geleneksel/tamamlayici
tedavi yoOntemlerinin hekimlerce veya hekimlerin yonlendirmesiyle ilgili saglhik meslek
mensubu tarafindan uygulanabilecegi ongoriilmiistiir.

Ancak, bazi hekimlerin ve kimselerin tibbi faydalari klinik caligmalarla kanitlanmamis
metodlarla hastaliklar1 tedavi ettigi veya tedaviye yardimci oldugu, her tiirlii gorsel, isitsel
ve internet medyasinda bu yonde bir¢ok tanitim ve reklam yapildigi miisahede edilmektedir.
Bu tiir faaliyetlerin 1219 sayili Kanuna aykirilik olugturmasi hasebiyle, bu nevi faaliyetlerin
tespit edilmesi durumunda Kanunda 6ngoriilen idari miieyyidelerin derhal uygulanmasi, adli
mieyyideler a¢isindan adli makamlara bildirimde bulunulmasi gerekmektedir.



Bu itibarla, keyfiyetin iliniz dahilindeki tim 6zel saglik kuruluslart mesul miidiirlerine tebligi
ile 6zel saglik kuruluslarinin, gorsel, isitsel ve internet medyasinda yukarida belirtilen esaslara
uygun bulunmayan tanitimlarinin derhal durdurulmasi ve halka acik alanlarda bulunan
ilanlarin ve tanitima yonelik tabelalarinin kaldirilmasi hususunda uyarilmasi, keyfiyetin
titizlikle takibiyle ilgili mevzuati ¢cergevesinde islem yapilmasi hususunda,

Bilgilerinizi ve geregini 6nemle rica ederim.
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