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Gok Degerli Meslektaslarim,

Hastalarimizin dishekimligi hizmetlerinden en iyi sekilde faydalanabilmeleri
icin sunacagimiz “kalite glivencesi” hedefimiz olmalidir.

Kendi muayenehanelerinizdeki uygulamalara ait siirecin kontrold, anlamli
bir muayenehane yénetimi icin én kosuldur. Bu durum, yapilan ¢alismalarin itinali
bir bicimde analiz edilmesi gerekliligini de beraberinde getirir.

“Dishekimligi muayenehanesi yonetim sistemi” ile muayenehanelerinizde
sistematik ve iyi bir “kalite yonetimi” icin gerekli 6nerilere ve donanimlara sahip
olabilirsiniz.

Alman Dishekimleri Birligi’nin hazirladigi; bizim de Ulkemizdeki yasa ve
mevzuata gére yeniden yapilandirdigimiz bu ¢alisma ile;

- Mesleki memnuniyetinizi,

- Muayenehanedeki diger ¢alisanlarin mesleki memnuniyetlerini,
- Hasta memnuniyetini,

- Maliyet-yarar oranini, girisimciligin gliclendirilmesini,

- Muayenehane itibarini ve ideal muayenehane degerini,

- Dishekiminin imajini,

Olumlu y6nde etkilemeyi umuyoruz.

Muayenehanelerinizin mevcut durumunu, kontrol listelerine gére analiz
edebilirsiniz. Kendi yaptiginiz bu analizlerin sonuglarina gére; ilerlemeleri,
durgunluklari, gerilemeleri fark edebilirsiniz.

Litfen bu sistemden yararlanin. Bu kitap, dishekimligi muayenehane
y6netimi konusunda yasanan bilgi eksikliginin giderilmesinin yani sira iilkemizde
muayenehanelere karsi gelisen olumsuzluklari asma konusunda ve sizlere oldugu
kadar bizlere de gelen dis baskilara karsi koymamizda yardimci olacaktir.

Sevgilerimle,
Prof. Dr. Taner YUCEL

Tiirk Dishekimleri Birligi
Genel Baskani
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DiSHEKIMLIGiNDE
MUAYENEHANE YONETiIM SiSTEMiNiN HEDEFLERi

Kalite glivencesi icin harcanan c¢abalarin odak noktasi hastadir.
Muayenehane organizasyonunda kalite glivencesi 6nemli bir rol oynar.

Muayenehane yonetim sisteminin mevcut plani, bir i¢ kalite sistemi igin
tasarlanmalidir. Dishekiminin ve muayenehane ekibinin kendi yeterlilikleri hedef
alinmalidir.

Dishekimliginde muayenehane yonetim sisteminin konusu ile irdelenen
model sadece muayenehane yonetimi ve muayenehane sorunlariyla iliskilidir.

Dishekiminin Yaklagimi

Enddstriyel Grinlerin Gretiminde tasarlanmis normlar igin gelistirilen kalite
glvencesi ve kalite yonetimi, saglk ve benzeri hizmet kollarinda da aranilmaya
hatta verimliligin dnemli bir 6gesi olarak gortilmeye baslanmistir.

Muayenehanedeki olagan her is gilinlinde, kalite glivencesi ve kalite
yonetimi her zaman 6nemli bir rol oynamistir.

Bu durum, calisma sireclerinin “kalite glivencesi” adiyla aniimadigi
zamanlarda da bodyleydi. Kalite glvencesi ve kalite yodnetiminin, meslegin
gelecekteki onemli goérevlerinden biri oldugu konusunda da fikir birligine
varilmistir. Kalite, sertifikasyon yoluyla degil, pratikteki uygulamalarla ispat
edilmektedir.

Yapim ve sire¢ kalitesinin optimize edilmesi, sonug¢ olarak olumlu
gelismeler dogurur.

Kalite, dighekiminin inanci ve anlayisi dogrultusunda, gonulli olmasiyla
ortaya cikar. Zorlama bir kalite glivencesi ¢ok etkili degildir.

Kendi kendine gelisen bir “muayenehane yonetim sistemi”, basarinizda
anahtar rol oynar.



Kendi Kendine Yardim / Nitelikli Otokontrol

Dishekimliginde muayenehane yodnetim sistemi; yaraticilligl tesvik eder,
uygun stratejiler sunar, ekonomiktir ve de muayenehane diizeninde basariyi
getirir.

Kisisel yaraticilik ve nitelikli otokontrol, muayenehane organizasyonunu ve
de isleyisinin en iyi sekilde kullanma imkani saglar.

Dishekimligi muayenehane y6netim sistemi, statik bir model degildir, tam
tersine dinamik bir yapilanmadir.

Yararl bir kalite yonetiminin anlami; gereksiz islerden kacinmak, gerekli
olanlar yerine getirmektir. Turk Dishekimleri Birligi ve Dishekimleri Odalari,
“yararh kalite yonetimi” uygulayabilmek icin verdiginiz ugrasilarda, bu yonetim
sistemi ile sizleri desteklemektedir.
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YASAL BiLGILER

- Mevcut Yasalar / Duzenlemeler / Teknik Kurallar/
Kaynak indeks

Dishekimligini ilgilendiren yasal bilgileri ve diizenlemeleri
kaynaklari ile beraber bulacaksiniz.
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Rehberi
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Icrasina Dair Kanun
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5 is Yasasi i
2 Ag1z ve Dis Saghi http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.
= Hizmeti Sunulan 4805&Mevzuatlliski=0&sourceXmlSearch=A%C4%9F%C4%
% 5 Ozel saghik K lus] B12%20Ve%20Di%C5%9F%20Sa%C4%IFI%CA4%B1%CA%9F
£ £ zel Saglik Ruruluglarn | o c19,81%20Hizmeti%20Sunulan
s 5 Hakkinda Yénetmelik
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Dishekimliginde
Enfeksiyon Kontrolii
Rehberi

http://www.tdb.org.tr/tdb/v2/yayinlar/Cesitli/Dishekimligi
nde_Infeksiyon Kontrolu Rehberi.rar
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http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.4805&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=A%C4%9F%C4%B1z%20Ve%20Di%C5%9F%20Sa%C4%9Fl%C4%B1%C4%9F%C4%B1%20Hizmeti%20Sunulan
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.4805&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=A%C4%9F%C4%B1z%20Ve%20Di%C5%9F%20Sa%C4%9Fl%C4%B1%C4%9F%C4%B1%20Hizmeti%20Sunulan
http://mevzuat.basbakanlik.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=1.5.4857&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=
http://mevzuat.basbakanlik.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=1.5.4857&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=
http://mevzuat.basbakanlik.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=1.3.1262&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=%C4%B0spen%C3%A7iyari%20Ve%20T%C4%B1bbi%20M%C3%BCstahzarlar%20Kanunu
http://mevzuat.basbakanlik.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=1.3.1262&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=%C4%B0spen%C3%A7iyari%20Ve%20T%C4%B1bbi%20M%C3%BCstahzarlar%20Kanunu
http://mevzuat.basbakanlik.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=1.3.1262&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=%C4%B0spen%C3%A7iyari%20Ve%20T%C4%B1bbi%20M%C3%BCstahzarlar%20Kanunu
http://mevzuat.basbakanlik.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=1.3.1262&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=%C4%B0spen%C3%A7iyari%20Ve%20T%C4%B1bbi%20M%C3%BCstahzarlar%20Kanunu
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=1.3.1219&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=tababet
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=1.3.1219&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=tababet
http://mevzuat.basbakanlik.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=1.5.2547&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Y%C3%BCksek%C3%B6%C4%9Fretim%20Kanunu
http://mevzuat.basbakanlik.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=1.5.2547&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Y%C3%BCksek%C3%B6%C4%9Fretim%20Kanunu
http://mevzuat.basbakanlik.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=1.5.2547&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Y%C3%BCksek%C3%B6%C4%9Fretim%20Kanunu
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=3.5.200915153&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=T%C4%B1pta%20ve%20Di%C5%9F%20Hekimli%C4%9Finde%20Uzmanl%C4%B1k%20E%C4%9Fitimi%20Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=3.5.200915153&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=T%C4%B1pta%20ve%20Di%C5%9F%20Hekimli%C4%9Finde%20Uzmanl%C4%B1k%20E%C4%9Fitimi%20Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=3.5.200915153&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=T%C4%B1pta%20ve%20Di%C5%9F%20Hekimli%C4%9Finde%20Uzmanl%C4%B1k%20E%C4%9Fitimi%20Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=3.5.200915153&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=T%C4%B1pta%20ve%20Di%C5%9F%20Hekimli%C4%9Finde%20Uzmanl%C4%B1k%20E%C4%9Fitimi%20Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=3.5.200915153&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=T%C4%B1pta%20ve%20Di%C5%9F%20Hekimli%C4%9Finde%20Uzmanl%C4%B1k%20E%C4%9Fitimi%20Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi
http://www.tbmm.gov.tr/kanunlar/k6225.html

YASAL BiLGIiLER

Boliim Dogru kaynaklar Kaynak/internet Adresi
f Sirekli Dighekimligi
Mesleki Ges . s i http://www.tdb.org.tr/tdb/v2/mevzuat icerik.php?yer id
... Egitimi (SDE) B
Egitim " . =3&id=63
Yonergesi
) Agiz ve Dis Saghig http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.
Mesleki Hizmeti Sunulan Ozel | 4805&Mevzuatiliski=0&sourceXmiSearch=A%CA%9F%CA%
Yonetmelik | Saglik Kuruluglan B12%20Ve%20Di%C5%9F%205a%CA4%9FI%CA%B1%CA%IF
Hakkinda Yonetmelik %C4%B1%20Hizmeti%20Sunulan
Anestetik
| Disosiatif Anestetikler | http://med.cu.edu.tr/anestezi/iv_cag/disosiatif.htm
er
Ekranh Araglarla
Ekran Calismalarda Saglik http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.
| Ve Giivenlik 5458&Mevzuatlliski=0&sourceXmlSearch=Ekranl%C4%B1%
Galismasi | & amleri Hakkinda 20Ara%C3%A7larla%20%C3%87al%C4%B1%C5%9Fmalarda
Yonetmelik

Biyolojik Calisma
Malzemeleri

Beseri Tibbi Uriinler
Ruhsatlandirma
Yénetmeligi

Biyolojik Etkenlere
Maruziyet Risklerinin
Onlenmesi Hakkinda
Yonetmelik

http://www.iegm.gov.tr/Default.aspx?sayfa=iegm mevzua
t&thelawtype=4&lang=tr-tr&thelawld=173

http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.
5477&Mevzuatlliski=0&sourceXmlSearch=Biyolojik%20Etk
enlere

http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=3.5.

Binalarin Yangindan
Yangindan Korunmast Hagkklnda 200712937&Mevzuatlliski=0&sourceXmlSearch=B%C4%B0
Korunma | yeroo o NALARIN%20YANGINDAN%20KORUNMASI%20HAKKINDA
onetmell %20Y%C3%96NETMEL%CA%BOK
http://mevzuat.basbakanlik.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKo
Tiirk Ceza Kanunu d=1.5.5237&Mevzuatlliski=0&sourceXmlSearch=t%C3%BCr
k%20ceza%20kanunu
. " http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=2.3.
I'P?,'R”"mb" 412578&Mevzuatlliski=0&sourceXmiSearch=T%C4%B1bbi
uztgu %20Deontoloji
7 . http://www.tdb.org.tr/tdb/v2/mevzuat icerik.php?yer id
g TDB Etik Kurallan —3Rid=117
3 Tirk Dishekimleri http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.
i Birligi ve Dishekimleri | 8106&Mevzuatlliski=0&sourceXmlSearch=D%C4%B0%C5%
= Odalarinin Disiplin 9EHEK%C4%BOMLER%CA4%B0%200DALARININ%20D%C4%
5 Yénetmeligi BOS%CA%BOPLY%CA%BON

Dishekimliginde AiDS

http://www.tdb.org.tr/tdb/v2/yayinlar/Cesitli/Dishekimligi
nde AIDS.pdf

Hasta Haklari
Yénetmeligi

http://mevzuat.basbakanlik.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKo
d=7.5.4847&Mevzuatlliski=0&sourceXmlSearch=Hasta%20
Haklar%C4%B1%20Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi
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http://www.tdb.org.tr/tdb/v2/mevzuat_icerik.php?yer_id=3&id=63
http://www.tdb.org.tr/tdb/v2/mevzuat_icerik.php?yer_id=3&id=63
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.4805&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=A%C4%9F%C4%B1z%20Ve%20Di%C5%9F%20Sa%C4%9Fl%C4%B1%C4%9F%C4%B1%20Hizmeti%20Sunulan
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.4805&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=A%C4%9F%C4%B1z%20Ve%20Di%C5%9F%20Sa%C4%9Fl%C4%B1%C4%9F%C4%B1%20Hizmeti%20Sunulan
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.4805&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=A%C4%9F%C4%B1z%20Ve%20Di%C5%9F%20Sa%C4%9Fl%C4%B1%C4%9F%C4%B1%20Hizmeti%20Sunulan
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.4805&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=A%C4%9F%C4%B1z%20Ve%20Di%C5%9F%20Sa%C4%9Fl%C4%B1%C4%9F%C4%B1%20Hizmeti%20Sunulan
http://med.cu.edu.tr/anestezi/iv_cag/disosiatif.htm
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.5458&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Ekranl%C4%B1%20Ara%C3%A7larla%20%C3%87al%C4%B1%C5%9Fmalarda
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.5458&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Ekranl%C4%B1%20Ara%C3%A7larla%20%C3%87al%C4%B1%C5%9Fmalarda
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.5458&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Ekranl%C4%B1%20Ara%C3%A7larla%20%C3%87al%C4%B1%C5%9Fmalarda
http://www.iegm.gov.tr/Default.aspx?sayfa=iegm_mevzuat&thelawtype=4&lang=tr-tr&thelawId=173
http://www.iegm.gov.tr/Default.aspx?sayfa=iegm_mevzuat&thelawtype=4&lang=tr-tr&thelawId=173
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.5477&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Biyolojik%20Etkenlere
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.5477&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Biyolojik%20Etkenlere
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.5477&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Biyolojik%20Etkenlere
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=3.5.200712937&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=B%C4%B0NALARIN%20YANGINDAN%20KORUNMASI%20HAKKINDA%20Y%C3%96NETMEL%C4%B0K
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=3.5.200712937&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=B%C4%B0NALARIN%20YANGINDAN%20KORUNMASI%20HAKKINDA%20Y%C3%96NETMEL%C4%B0K
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=3.5.200712937&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=B%C4%B0NALARIN%20YANGINDAN%20KORUNMASI%20HAKKINDA%20Y%C3%96NETMEL%C4%B0K
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=3.5.200712937&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=B%C4%B0NALARIN%20YANGINDAN%20KORUNMASI%20HAKKINDA%20Y%C3%96NETMEL%C4%B0K
http://mevzuat.basbakanlik.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=1.5.5237&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=t%C3%BCrk%20ceza%20kanunu
http://mevzuat.basbakanlik.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=1.5.5237&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=t%C3%BCrk%20ceza%20kanunu
http://mevzuat.basbakanlik.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=1.5.5237&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=t%C3%BCrk%20ceza%20kanunu
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=2.3.412578&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=T%C4%B1bbi%20Deontoloji
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=2.3.412578&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=T%C4%B1bbi%20Deontoloji
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=2.3.412578&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=T%C4%B1bbi%20Deontoloji
http://www.tdb.org.tr/tdb/v2/mevzuat_icerik.php?yer_id=3&id=117
http://www.tdb.org.tr/tdb/v2/mevzuat_icerik.php?yer_id=3&id=117
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.8106&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=D%C4%B0%C5%9EHEK%C4%B0MLER%C4%B0%20ODALARININ%20D%C4%B0S%C4%B0PL%C4%B0N
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.8106&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=D%C4%B0%C5%9EHEK%C4%B0MLER%C4%B0%20ODALARININ%20D%C4%B0S%C4%B0PL%C4%B0N
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.8106&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=D%C4%B0%C5%9EHEK%C4%B0MLER%C4%B0%20ODALARININ%20D%C4%B0S%C4%B0PL%C4%B0N
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.8106&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=D%C4%B0%C5%9EHEK%C4%B0MLER%C4%B0%20ODALARININ%20D%C4%B0S%C4%B0PL%C4%B0N
http://www.tdb.org.tr/tdb/v2/yayinlar/Cesitli/Dishekimliginde_AIDS.pdf
http://www.tdb.org.tr/tdb/v2/yayinlar/Cesitli/Dishekimliginde_AIDS.pdf
http://mevzuat.basbakanlik.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.4847&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Hasta%20Haklar%C4%B1%20Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi
http://mevzuat.basbakanlik.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.4847&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Hasta%20Haklar%C4%B1%20Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi
http://mevzuat.basbakanlik.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.4847&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Hasta%20Haklar%C4%B1%20Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi

YASAL BiLGIiLER

Boliim Dogru kaynaklar Kaynak/internet Adresi
Basingh Kaplar ve Bu
5 Kaplarin Muayene http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.
T%— Yontemlerinin Ortak 8048&Mevzuatlliski=0&sourceXml|Search=BASIN%C3%87LI
f Hiikiimlerine Dair %20KAPLAR%20VE%20BU%20KAPLARIN%20MUAYENE
© Yonetmelik
] . http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.
@ 3;:::‘;::::;"“"'“ 11028&Mevzuatlliski=0&sourceXmlSearch=bas%C4%B1n%
C3%A71%C4%B1%20ekipmanlar
. ik Yardim http://mevzuat.basbakanlik.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKo
Ik yardim . . d=7.5.4796&Mevzuatlliski=0&sourceXmlSearch=%C4%B0lk
Y6netmeligi yard%C4%B1m%20Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi
Radiyoloji, Radiyom
B?éﬂft::;'::e.::siaw ve http://mevzuat.basbakanlik.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKo
> A d=1.3.3153&Mevzuatlliski=0&sourceXmlSearch=
Miiesseseleri
Hakkinda Kanun
http://mevzuat.basbakanlik.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKo
Radyasyon Giivenligi d=2.5.859727&Mevzuatlliski=0&sourceXmlSearch=Radyas
Tazigi yon%20G%C3%BCvenli%C4%9Fi%20T%C3%BCz%C3%BC%C
4%9F%C3%BC
http://mevzuat.basbakanlik.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKo
Radyasyon Giivenligi d=7.5.5272&Mevzuatlliski=0&sourceXmlSearch=Radyasyo
Yénetmeligi n%20G%C3%BCvenli%C4%9Fi%20Y%C3%B6netmeli%C4%9
Fi
5 . http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.
ZZ?IZﬁ?ik'It'gsmz?::nm 9020&Mevzuatlliski=0&sourceXmlSearch=Radyoaktif%20
b . . Maddenin%20G%C3%BCvenli%20Ta%C5%9F%C4%Blnmas
3 Yonetmeligi %C4%B1%20Y%C3%B6netmeli%CA%IFi
§ Radyoaktif Madde http://www.meyzugt.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatK9d=7.5.
= Kullanimindan 5276&Mevzuatlliski=0&sourceXmlSearch=Radyoaktif%20
g Olusan Atiklara iliskin Madde%20Kullan%C4%B1m%C4%B1ndan%200lu%C5%9Fa
= . ) n%20At%C4%B1klara%20%C4%B01i%C5%9Fkin%20Y%C3%
K Yonetmelik B6netmelik
Yiiksek Aktiviteli http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.

Kapali Radyoaktif
Kaynaklarin Ve
Sahipsiz Kaynaklarin
Kontrolii Yonetmeligi

12938&Mevzuatlliski=0&sourceXmlSearch=Y%C3%BCksek
%20Aktiviteli%20Kapal%C4%B1%20Radyoaktif%20Kaynakl
ar%CA4%B1n%20Ve%20Sahipsiz%20Kaynaklar%C4%B1n%2
OKontrol%C3%BC%20Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi

Kamu Saghk
Hizmetlerinde
iyonlastirici
Radyasyon
Kaynaklari ile Calisan
Personelin
Radyasyon Doz
Limitleri Hakkinda
Yonetmelik

http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.
11650&Mevzuatlliski=0&sourceXmiSearch=Kamu%20Sa%C
4%9F1%CA4%B1k%20Hizmetlerinde%20%C4%B0yonla%C5%
9Ft%C4%B1r%C4%B1c%C4%B1%20Radyasyon%20Kaynakl
ar%C4%B1%20%C4%B01e%20%C3%87al%C4%B1%C5%9Fa
n%20Personelin%20Radyasyon%20Doz



http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.8048&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=BASIN%C3%87LI%20KAPLAR%20VE%20BU%20KAPLARIN%20MUAYENE
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.8048&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=BASIN%C3%87LI%20KAPLAR%20VE%20BU%20KAPLARIN%20MUAYENE
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.8048&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=BASIN%C3%87LI%20KAPLAR%20VE%20BU%20KAPLARIN%20MUAYENE
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.11028&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=bas%C4%B1n%C3%A7l%C4%B1%20ekipmanlar
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.11028&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=bas%C4%B1n%C3%A7l%C4%B1%20ekipmanlar
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.11028&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=bas%C4%B1n%C3%A7l%C4%B1%20ekipmanlar
http://mevzuat.basbakanlik.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.4796&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=%C4%B0lkyard%C4%B1m%20Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi
http://mevzuat.basbakanlik.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.4796&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=%C4%B0lkyard%C4%B1m%20Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi
http://mevzuat.basbakanlik.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.4796&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=%C4%B0lkyard%C4%B1m%20Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi
http://mevzuat.basbakanlik.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=1.3.3153&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=
http://mevzuat.basbakanlik.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=1.3.3153&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=
http://mevzuat.basbakanlik.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=2.5.859727&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Radyasyon%20G%C3%BCvenli%C4%9Fi%20T%C3%BCz%C3%BC%C4%9F%C3%BC
http://mevzuat.basbakanlik.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=2.5.859727&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Radyasyon%20G%C3%BCvenli%C4%9Fi%20T%C3%BCz%C3%BC%C4%9F%C3%BC
http://mevzuat.basbakanlik.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=2.5.859727&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Radyasyon%20G%C3%BCvenli%C4%9Fi%20T%C3%BCz%C3%BC%C4%9F%C3%BC
http://mevzuat.basbakanlik.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=2.5.859727&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Radyasyon%20G%C3%BCvenli%C4%9Fi%20T%C3%BCz%C3%BC%C4%9F%C3%BC
http://mevzuat.basbakanlik.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.5272&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Radyasyon%20G%C3%BCvenli%C4%9Fi%20Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi
http://mevzuat.basbakanlik.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.5272&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Radyasyon%20G%C3%BCvenli%C4%9Fi%20Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi
http://mevzuat.basbakanlik.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.5272&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Radyasyon%20G%C3%BCvenli%C4%9Fi%20Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi
http://mevzuat.basbakanlik.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.5272&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Radyasyon%20G%C3%BCvenli%C4%9Fi%20Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.9020&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Radyoaktif%20Maddenin%20G%C3%BCvenli%20Ta%C5%9F%C4%B1nmas%C4%B1%20Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.9020&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Radyoaktif%20Maddenin%20G%C3%BCvenli%20Ta%C5%9F%C4%B1nmas%C4%B1%20Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.9020&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Radyoaktif%20Maddenin%20G%C3%BCvenli%20Ta%C5%9F%C4%B1nmas%C4%B1%20Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.9020&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Radyoaktif%20Maddenin%20G%C3%BCvenli%20Ta%C5%9F%C4%B1nmas%C4%B1%20Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.5276&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Radyoaktif%20Madde%20Kullan%C4%B1m%C4%B1ndan%20Olu%C5%9Fan%20At%C4%B1klara%20%C4%B0li%C5%9Fkin%20Y%C3%B6netmelik
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.5276&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Radyoaktif%20Madde%20Kullan%C4%B1m%C4%B1ndan%20Olu%C5%9Fan%20At%C4%B1klara%20%C4%B0li%C5%9Fkin%20Y%C3%B6netmelik
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.5276&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Radyoaktif%20Madde%20Kullan%C4%B1m%C4%B1ndan%20Olu%C5%9Fan%20At%C4%B1klara%20%C4%B0li%C5%9Fkin%20Y%C3%B6netmelik
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.5276&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Radyoaktif%20Madde%20Kullan%C4%B1m%C4%B1ndan%20Olu%C5%9Fan%20At%C4%B1klara%20%C4%B0li%C5%9Fkin%20Y%C3%B6netmelik
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.5276&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Radyoaktif%20Madde%20Kullan%C4%B1m%C4%B1ndan%20Olu%C5%9Fan%20At%C4%B1klara%20%C4%B0li%C5%9Fkin%20Y%C3%B6netmelik
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.12938&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Y%C3%BCksek%20Aktiviteli%20Kapal%C4%B1%20Radyoaktif%20Kaynaklar%C4%B1n%20Ve%20Sahipsiz%20Kaynaklar%C4%B1n%20Kontrol%C3%BC%20Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.12938&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Y%C3%BCksek%20Aktiviteli%20Kapal%C4%B1%20Radyoaktif%20Kaynaklar%C4%B1n%20Ve%20Sahipsiz%20Kaynaklar%C4%B1n%20Kontrol%C3%BC%20Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.12938&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Y%C3%BCksek%20Aktiviteli%20Kapal%C4%B1%20Radyoaktif%20Kaynaklar%C4%B1n%20Ve%20Sahipsiz%20Kaynaklar%C4%B1n%20Kontrol%C3%BC%20Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.12938&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Y%C3%BCksek%20Aktiviteli%20Kapal%C4%B1%20Radyoaktif%20Kaynaklar%C4%B1n%20Ve%20Sahipsiz%20Kaynaklar%C4%B1n%20Kontrol%C3%BC%20Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.12938&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Y%C3%BCksek%20Aktiviteli%20Kapal%C4%B1%20Radyoaktif%20Kaynaklar%C4%B1n%20Ve%20Sahipsiz%20Kaynaklar%C4%B1n%20Kontrol%C3%BC%20Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.11650&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Kamu%20Sa%C4%9Fl%C4%B1k%20Hizmetlerinde%20%C4%B0yonla%C5%9Ft%C4%B1r%C4%B1c%C4%B1%20Radyasyon%20Kaynaklar%C4%B1%20%C4%B0le%20%C3%87al%C4%B1%C5%9Fan%20Personelin%20Radyasyon%20Doz
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.11650&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Kamu%20Sa%C4%9Fl%C4%B1k%20Hizmetlerinde%20%C4%B0yonla%C5%9Ft%C4%B1r%C4%B1c%C4%B1%20Radyasyon%20Kaynaklar%C4%B1%20%C4%B0le%20%C3%87al%C4%B1%C5%9Fan%20Personelin%20Radyasyon%20Doz
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.11650&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Kamu%20Sa%C4%9Fl%C4%B1k%20Hizmetlerinde%20%C4%B0yonla%C5%9Ft%C4%B1r%C4%B1c%C4%B1%20Radyasyon%20Kaynaklar%C4%B1%20%C4%B0le%20%C3%87al%C4%B1%C5%9Fan%20Personelin%20Radyasyon%20Doz
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.11650&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Kamu%20Sa%C4%9Fl%C4%B1k%20Hizmetlerinde%20%C4%B0yonla%C5%9Ft%C4%B1r%C4%B1c%C4%B1%20Radyasyon%20Kaynaklar%C4%B1%20%C4%B0le%20%C3%87al%C4%B1%C5%9Fan%20Personelin%20Radyasyon%20Doz
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.11650&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Kamu%20Sa%C4%9Fl%C4%B1k%20Hizmetlerinde%20%C4%B0yonla%C5%9Ft%C4%B1r%C4%B1c%C4%B1%20Radyasyon%20Kaynaklar%C4%B1%20%C4%B0le%20%C3%87al%C4%B1%C5%9Fan%20Personelin%20Radyasyon%20Doz
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.11650&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Kamu%20Sa%C4%9Fl%C4%B1k%20Hizmetlerinde%20%C4%B0yonla%C5%9Ft%C4%B1r%C4%B1c%C4%B1%20Radyasyon%20Kaynaklar%C4%B1%20%C4%B0le%20%C3%87al%C4%B1%C5%9Fan%20Personelin%20Radyasyon%20Doz

YASAL BiLGIiLER

Boliim Dogru kaynaklar Kaynak/internet Adresi
Tipta Tedavi Amaciyla
Kullanilan iyonlastirici .
Radvasvon http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.
yasy . 5262&Mevzuatlliski=0&sourceXmlSearch=T%C4%B1pta%2
Kaynaklarini Igeren -
L . OTedavi
o Tesislere Lisans
9] . .
< Verme Yonetmeligi
3 Radyasyon Giivenligi )
§ Denetimleri ve http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.
= Yaot I 14163&Mevzuatlliski=0&sourceXmlSearch=Radyasyon%20
e apurimiar G%C3%BCvenli%CAa%9Fi
= Yoénetmeligi
<
(] Asbestle Calismalarda )
Ll saglik ve Giivenlik http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.
5 gl leri Hakkind 5470&Mevzuatlliski=0&sourceXmlSearch=Asbestle%20%C
niemier Hakkinda 3%87al%CA4%B1%C5%9Fmalarda
Yonetmelik
Tehlikeli Kimyasallar http://www.kimyasallar.cevreorman.gov.tr/docs/kimyasal
Yonetmeligi mevzuat/tehlikelikimyasallar.pdf
. . . http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=1.5.
Saghk H tl
Tag' | K'Zme en 3359&Mevzuatlliski=0&sourceXmiSearch=5a%CA%OF1%C4
emel Ranunu %B1k%20Hizmetleri%20Temel
Sosyal Sigortalar ve http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=1.5.
Genel Saglik Sigortasi 5510&Mevzuatlliski=0&sourceXmlSearch=Genel%20Sa%C4
Kanunu %9F1%C4%B1k%20Sigortas%C4%B1
. i ? =
Yatakl Tedavi http.//www.mevz'ua"c.gov.tr/Metm.Aspx. MevzuatKod=3.5.
Kurumlari isletme 85319&Mevzuatlliski=0&sourceXmlSearch=Yatakl%C4%B1
Yénet I"'? %20Tedavi%20Kurumlar%C4%B1%20%C4%B0%C5%9Fletm
onetmeligl %20Y%C3%B6netmeli%CA%IFi
= )
) = http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.
= Ozel Hastanel
b Yfe . as I‘j'f'.e er 4854&Mevzuatiliski=0&sourceXmiSearch=%C3%96ze1%20
€ onetmeligt Hastaneler%20Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi
2
. i ? =
~ Ayakta Teshis ve http.//www.mevzya?.gov.tr/Metln.Aspx. MevzuatKod=7.5.
>a0 Tedavi Yapilan Ozel 11969&Mevzuatlliski=0&sourceXmlSearch=Ayakta%20Te%
n C5%9Fhis%20ve%20Tedavi%20Yap%C4%B11an%20%C3%9

Saghk Kuruluslan
Hakkinda Yénetmelik

67€l1%205a%C4%9FI%C4%B1k%20Kurulu%C5%9Flar%C4%B
1%20Hakk%C4%B1nda%20Y%C3%B6netmelik

Agiz ve Dig Saghg
Hizmeti Sunulan Ozel
Saghk Kuruluslan
Hakkinda Yénetmelik

http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.
4805&Mevzuatlliski=0&sourceXmlSearch=A%C4%9F%C4%
B12%20ve%20Di%C5%9F%20Sa%C4%9F|%CA4%B1%CA%IF
%C4%B1%20Hizmeti%20Sunulan

Genel Saglik Sigortasi
islemleri Yonetmeligi

http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.
12383&Mevzuatlliski=0&sourceXmiSearch=Genel%20Sa%C
4%9F1%CA4%B1k%20Sigortas%C4%B1%20%C4%B0%C5%9FI
emleri%20Y%C3%B6netmeli%CA%9Fi
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http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.5262&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=T%C4%B1pta%20Tedavi
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.5262&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=T%C4%B1pta%20Tedavi
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.5262&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=T%C4%B1pta%20Tedavi
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.14163&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Radyasyon%20G%C3%BCvenli%C4%9Fi
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.14163&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Radyasyon%20G%C3%BCvenli%C4%9Fi
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.14163&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Radyasyon%20G%C3%BCvenli%C4%9Fi
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.5470&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Asbestle%20%C3%87al%C4%B1%C5%9Fmalarda
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.5470&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Asbestle%20%C3%87al%C4%B1%C5%9Fmalarda
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.5470&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Asbestle%20%C3%87al%C4%B1%C5%9Fmalarda
http://www.kimyasallar.cevreorman.gov.tr/docs/kimyasalmevzuat/tehlikelikimyasallar.pdf
http://www.kimyasallar.cevreorman.gov.tr/docs/kimyasalmevzuat/tehlikelikimyasallar.pdf
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=1.5.3359&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Sa%C4%9Fl%C4%B1k%20Hizmetleri%20Temel
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=1.5.3359&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Sa%C4%9Fl%C4%B1k%20Hizmetleri%20Temel
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=1.5.3359&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Sa%C4%9Fl%C4%B1k%20Hizmetleri%20Temel
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=1.5.5510&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Genel%20Sa%C4%9Fl%C4%B1k%20Sigortas%C4%B1
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=1.5.5510&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Genel%20Sa%C4%9Fl%C4%B1k%20Sigortas%C4%B1
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=1.5.5510&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Genel%20Sa%C4%9Fl%C4%B1k%20Sigortas%C4%B1
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=3.5.85319&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Yatakl%C4%B1%20Tedavi%20Kurumlar%C4%B1%20%C4%B0%C5%9Fletme%20Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=3.5.85319&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Yatakl%C4%B1%20Tedavi%20Kurumlar%C4%B1%20%C4%B0%C5%9Fletme%20Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=3.5.85319&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Yatakl%C4%B1%20Tedavi%20Kurumlar%C4%B1%20%C4%B0%C5%9Fletme%20Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=3.5.85319&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Yatakl%C4%B1%20Tedavi%20Kurumlar%C4%B1%20%C4%B0%C5%9Fletme%20Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.4854&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=%C3%96zel%20Hastaneler%20Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.4854&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=%C3%96zel%20Hastaneler%20Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.4854&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=%C3%96zel%20Hastaneler%20Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.11969&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Ayakta%20Te%C5%9Fhis%20ve%20Tedavi%20Yap%C4%B1lan%20%C3%96zel%20Sa%C4%9Fl%C4%B1k%20Kurulu%C5%9Flar%C4%B1%20Hakk%C4%B1nda%20Y%C3%B6netmelik
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.11969&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Ayakta%20Te%C5%9Fhis%20ve%20Tedavi%20Yap%C4%B1lan%20%C3%96zel%20Sa%C4%9Fl%C4%B1k%20Kurulu%C5%9Flar%C4%B1%20Hakk%C4%B1nda%20Y%C3%B6netmelik
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.11969&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Ayakta%20Te%C5%9Fhis%20ve%20Tedavi%20Yap%C4%B1lan%20%C3%96zel%20Sa%C4%9Fl%C4%B1k%20Kurulu%C5%9Flar%C4%B1%20Hakk%C4%B1nda%20Y%C3%B6netmelik
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.11969&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Ayakta%20Te%C5%9Fhis%20ve%20Tedavi%20Yap%C4%B1lan%20%C3%96zel%20Sa%C4%9Fl%C4%B1k%20Kurulu%C5%9Flar%C4%B1%20Hakk%C4%B1nda%20Y%C3%B6netmelik
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.11969&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Ayakta%20Te%C5%9Fhis%20ve%20Tedavi%20Yap%C4%B1lan%20%C3%96zel%20Sa%C4%9Fl%C4%B1k%20Kurulu%C5%9Flar%C4%B1%20Hakk%C4%B1nda%20Y%C3%B6netmelik
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.4805&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=A%C4%9F%C4%B1z%20ve%20Di%C5%9F%20Sa%C4%9Fl%C4%B1%C4%9F%C4%B1%20Hizmeti%20Sunulan
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.4805&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=A%C4%9F%C4%B1z%20ve%20Di%C5%9F%20Sa%C4%9Fl%C4%B1%C4%9F%C4%B1%20Hizmeti%20Sunulan
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.4805&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=A%C4%9F%C4%B1z%20ve%20Di%C5%9F%20Sa%C4%9Fl%C4%B1%C4%9F%C4%B1%20Hizmeti%20Sunulan
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.4805&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=A%C4%9F%C4%B1z%20ve%20Di%C5%9F%20Sa%C4%9Fl%C4%B1%C4%9F%C4%B1%20Hizmeti%20Sunulan
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.12383&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Genel%20Sa%C4%9Fl%C4%B1k%20Sigortas%C4%B1%20%C4%B0%C5%9Flemleri%20Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.12383&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Genel%20Sa%C4%9Fl%C4%B1k%20Sigortas%C4%B1%20%C4%B0%C5%9Flemleri%20Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.12383&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Genel%20Sa%C4%9Fl%C4%B1k%20Sigortas%C4%B1%20%C4%B0%C5%9Flemleri%20Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.12383&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Genel%20Sa%C4%9Fl%C4%B1k%20Sigortas%C4%B1%20%C4%B0%C5%9Flemleri%20Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi

YASAL BiLGIiLER

Boliim Dogru kaynaklar Kaynak/internet Adresi
Agiz ve Dis Saghig http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.
Hizmeti Sunulan Ozel 4805&Mevzuatlliski=0&sourceXmlSearch=A%C4%9F%C4%
Saghk Kuruluglan B12%20ve%20Di%C5%9F%205a%C4%9FI1%C4%B1%C4%9F
Hakkinda Yonetmelik %C4%B1%20Hizmeti%20Sunulan
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.

] S?Stat Ha'l(,lin 4847&Mevzuatlliski=0&sourceXmlSearch=Hasta%20Haklar

3 onetmeligl %CA%B1%20Y%C3%B6netmeli%CA%9Fi

©

< ADSM Hizmet Kalite http://www.performans.saglik.gov.tr/content/files/duyuru

S Standartlan lar_2011/2011/01 subat 2011/2709adsm.pdf

>

T Tiirk Digshekimleri

Birligi Egitim Dizisi-17
Dishekimliginde Tani
ve Tedavi Protokolleri

http://www.tdb.org.tr/tdb/v2/yayinlar/Egitim Dizisi/egiti
mdizisi 17.pdf

Dishekimliginde
Enfeksiyon Kontrolii
Rehberi

http://www.tdb.org.tr/tdb/v2/yayinlar/Cesitli/Dishekimligi
nde_Infeksiyon Kontrolu Rehberi.rar

Asi Teklifi
Hepatit B

Biyolojik Etkenlere
Maruziyet Risklerinin
Onlenmesi Hakkinda
Yonetmelik

GBP Genigletilmig
Bagigiklama Programi

http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.
5477&Mevzuatlliski=0&sourceXmlSearch=Biyolojik%20Etk
enlere

http://www.saglik.gov.tr/TR/belge/1-8187/eski2yeni.html

Dishekimliginde AiDS

http://www.tdb.org.tr/tdb/v2/yayinlar/Cesitli/Dishekimligi
nde AIDS.pdf

Dishekimliginde
Enfeksiyon Kontrolii
Rehberi

http://www.tdb.org.tr/tdb/v2/yayinlar/Cesitli/Dishekimligi
nde_Infeksiyon Kontrolu Rehberi.rar

Enfeksiyondan Korunma

Biyolojik Etkenlere
Maruziyet Risklerinin
Onlenmesi Hakkinda
Yonetmelik

http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.
5477&Mevzuatlliski=0&sourceXmlSearch=Biyolojik%20Etk
enlere

Yatakh Tedavi
Kurumlari Enfeksiyon
Kontrol Yonetmeligi

http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.
9285&Mevzuatlliski=0&sourceXmlSearch=Yatakl%C4%B1%
20Tedavi%20Kurumlar%C4%B1%20Enfeksiyon%20Kontrol
%20Y%C3%B6netmeli%CA4%9Fi

Dishekimliginde
Enfeksiyon Kontrolii

http://www.tdb.org.tr/tdb/v2/yayinlar/Cesitli/Dishekimligi
nde_infeksiyon kontr..pdf

Dishekimliginde AiDS

http://www.tdb.org.tr/tdb/v2/yayinlar/Cesitli/Dishekimligi
nde AIDS.pdf

Dishekimligin
de Enfeksiyon
Kontrolii Rehberi

http://www.tdb.org.tr/tdb/v2/yayinlar/Cesitli/Dis
hekimliginde Infeksiyon Kontrolu Rehberi.rar



http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.4805&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=A%C4%9F%C4%B1z%20ve%20Di%C5%9F%20Sa%C4%9Fl%C4%B1%C4%9F%C4%B1%20Hizmeti%20Sunulan
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.4805&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=A%C4%9F%C4%B1z%20ve%20Di%C5%9F%20Sa%C4%9Fl%C4%B1%C4%9F%C4%B1%20Hizmeti%20Sunulan
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.4805&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=A%C4%9F%C4%B1z%20ve%20Di%C5%9F%20Sa%C4%9Fl%C4%B1%C4%9F%C4%B1%20Hizmeti%20Sunulan
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.4805&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=A%C4%9F%C4%B1z%20ve%20Di%C5%9F%20Sa%C4%9Fl%C4%B1%C4%9F%C4%B1%20Hizmeti%20Sunulan
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.4847&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Hasta%20Haklar%C4%B1%20Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.4847&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Hasta%20Haklar%C4%B1%20Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.4847&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Hasta%20Haklar%C4%B1%20Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi
http://www.performans.saglik.gov.tr/content/files/duyurular_2011/2011/01_subat_2011/2709adsm.pdf
http://www.performans.saglik.gov.tr/content/files/duyurular_2011/2011/01_subat_2011/2709adsm.pdf
http://www.tdb.org.tr/tdb/v2/yayinlar/Egitim_Dizisi/egitimdizisi_17.pdf
http://www.tdb.org.tr/tdb/v2/yayinlar/Egitim_Dizisi/egitimdizisi_17.pdf
http://www.tdb.org.tr/tdb/v2/yayinlar/Cesitli/Dishekimliginde_Infeksiyon_Kontrolu_Rehberi.rar
http://www.tdb.org.tr/tdb/v2/yayinlar/Cesitli/Dishekimliginde_Infeksiyon_Kontrolu_Rehberi.rar
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.5477&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Biyolojik%20Etkenlere
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.5477&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Biyolojik%20Etkenlere
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.5477&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Biyolojik%20Etkenlere
http://www.saglik.gov.tr/TR/belge/1-8187/eski2yeni.html
http://www.tdb.org.tr/tdb/v2/yayinlar/Cesitli/Dishekimliginde_AIDS.pdf
http://www.tdb.org.tr/tdb/v2/yayinlar/Cesitli/Dishekimliginde_AIDS.pdf
http://www.tdb.org.tr/tdb/v2/yayinlar/Cesitli/Dishekimliginde_Infeksiyon_Kontrolu_Rehberi.rar
http://www.tdb.org.tr/tdb/v2/yayinlar/Cesitli/Dishekimliginde_Infeksiyon_Kontrolu_Rehberi.rar
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.5477&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Biyolojik%20Etkenlere
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.5477&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Biyolojik%20Etkenlere
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.5477&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Biyolojik%20Etkenlere
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.9285&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Yatakl%C4%B1%20Tedavi%20Kurumlar%C4%B1%20Enfeksiyon%20Kontrol%20Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.9285&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Yatakl%C4%B1%20Tedavi%20Kurumlar%C4%B1%20Enfeksiyon%20Kontrol%20Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.9285&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Yatakl%C4%B1%20Tedavi%20Kurumlar%C4%B1%20Enfeksiyon%20Kontrol%20Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.9285&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Yatakl%C4%B1%20Tedavi%20Kurumlar%C4%B1%20Enfeksiyon%20Kontrol%20Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi
http://www.tdb.org.tr/tdb/v2/yayinlar/Cesitli/Dishekimliginde_infeksiyon_kontr..pdf
http://www.tdb.org.tr/tdb/v2/yayinlar/Cesitli/Dishekimliginde_infeksiyon_kontr..pdf
http://www.tdb.org.tr/tdb/v2/yayinlar/Cesitli/Dishekimliginde_AIDS.pdf
http://www.tdb.org.tr/tdb/v2/yayinlar/Cesitli/Dishekimliginde_AIDS.pdf
http://www.tdb.org.tr/tdb/v2/yayinlar/Cesitli/Dishekimliginde_Infeksiyon_Kontrolu_Rehberi.rar
http://www.tdb.org.tr/tdb/v2/yayinlar/Cesitli/Dishekimliginde_Infeksiyon_Kontrolu_Rehberi.rar

YASAL BiLGIiLER

Boliim Dogru kaynaklar Kaynak/internet Adresi
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.
Tibbi Cihaz 15023&Mevzuatlliski=0&sourceXmlSearch=TIBB%C4%B0%
Yénetmeligi 20C%C4%BOHAZ%20Y%C3%96NETMEL%C4%B0%C4%9E%C
4%B0
Viicut Disinda http://www.mevzya?.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.
Kullanilan 10990&Mevzuatlliski=0&sourceXmlSearch=V%C3%9CCUT
s . %20DI1%C5%9EINDA%20KULLANILAN%20(%C4%BON%20V
5 (In Vitro) Tibbi Tani | - 1o/ 51 1R0)|%620TIBBI%CA%BO0%20TANI%20C%CA%BOHAZ
< Cihazlar Yonetmeligi | | \gjo;>0v94C3%96NETMEL%CA%BO%CA%OE%CA%BO
o
-_(g Agiz ve Dis Saéhéln http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.
Q2 Hizmeti Sunulan Ozel 4805&Mevzuatlliski=0&sourceXmlSearch=A%C4%9F%C4%
= Saghk Kuruluslan B12%20ve%20Di%C5%9F%20Sa%CA4%9FI%C4%B1%CA%IF
Hakkinda Yonetmelik %C4%B1%20Hizmeti%20Sunulan
Dis Protez http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.
Laboratuvarlar 9650&Mevzuatlliski=0&sourceXmlSearch=D%C4%B0%C5%
! 9E%20PROTEZ%20LABORATUVARLARI%20Y%C3%9IENETM
Yénetmeligi EL9%CA%BO%CA%IE%CA%BO
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=1.3.
ispengiyari Ve Tibbi 1262&Mevzuatlliski=0&sourceXmlSearch=%C4%BOSPEN%
Miistahzarlar Kanunu C3%87%C4%BOYAR%CA4%B0%20VE%20TIBB%C4%B0%20M
%C3%9CSTAHZARLAR%20KANUNU
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.
Beseri Tibbi Uriinler 7281&Mevzuatlliski=0&sourceXmlSearch=BE%C5%9EER%C
b Ruhsatlandirma 4%B0%20TIBB%C4%B0%20%C3%9CR%C3%ICNLER%20RU
:!_é Yénetmeligi HSATLANDIRMA%20Y%C3%96NETMEL%C4%B0%C4%9E%C
S 4%B0
5 Beseri Tibbi Uriinlerin )
e Gilvenliginin http://www.me\{ZUfit.gov.tr/Metln.Aspx?MevzuatKod:7.5.
[ izlenmesi ve 7572&Mevzuatlliski=0&sourceXmlSearch=BE%C5%9EER%C
N . : 4%B0%20T1BB%C4%B0%20%C3%9CR%C3%ICNLER%C4%B
Degerlendirilmesi oN
Hakkinda Yonetmelik _
Beseri Tibbi Uriinlerin http://www.mevz'ua"t.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod:7.5.
Tamitim Faaliyetleri 15227&Mevzuatlliski=0&sourceXmlSearch=BE%C5%9EER%
N . CA4%B0%20TI1BB%C4%B0%20%C3%9CR%C3%ICNLER%C4%
Hakkinda Yonetmelik BON
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.
5 Beseri Tibbi Uriinler 5538&Mevzuatlliski=0&sourceXmlSearch=BE%C5%9EER%C
© imalathaneleri 4%B0%20T1BB%C4%B0%20%C3%9CR%C3%ICNLER%20%C
g Yénetmeligi 4%BOMALATHANELER%C4%B0%20Y%C3%96NETMEL%C4%
% BO%C4%9E%CA4%B0
:E Beseri Tibbi Uriinler http://www.mev'zu'at.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod:7.5.
? Ambalaj Ve 9296&Mevzuatlliski=0&sourceXmlSearch=BE%C5%9EER%C
g Etiketleme 4%B0%20TIBB%C4%B0%20%C3%9CR%C3%ICNLER%20AM
= ‘ BALAJ%20VE%20ET%C4%BOKETLEME%20Y%C3%96NETME
Yénetmeligi

L%C4%B0%C4%9E%C4%B0
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http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.15023&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=TIBB%C4%B0%20C%C4%B0HAZ%20Y%C3%96NETMEL%C4%B0%C4%9E%C4%B0
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.15023&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=TIBB%C4%B0%20C%C4%B0HAZ%20Y%C3%96NETMEL%C4%B0%C4%9E%C4%B0
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.15023&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=TIBB%C4%B0%20C%C4%B0HAZ%20Y%C3%96NETMEL%C4%B0%C4%9E%C4%B0
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.15023&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=TIBB%C4%B0%20C%C4%B0HAZ%20Y%C3%96NETMEL%C4%B0%C4%9E%C4%B0
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.10990&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=V%C3%9CCUT%20DI%C5%9EINDA%20KULLANILAN%20(%C4%B0N%20V%C4%B0TRO)%20TIBB%C4%B0%20TANI%20C%C4%B0HAZLARI%20Y%C3%96NETMEL%C4%B0%C4%9E%C4%B0
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.10990&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=V%C3%9CCUT%20DI%C5%9EINDA%20KULLANILAN%20(%C4%B0N%20V%C4%B0TRO)%20TIBB%C4%B0%20TANI%20C%C4%B0HAZLARI%20Y%C3%96NETMEL%C4%B0%C4%9E%C4%B0
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.10990&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=V%C3%9CCUT%20DI%C5%9EINDA%20KULLANILAN%20(%C4%B0N%20V%C4%B0TRO)%20TIBB%C4%B0%20TANI%20C%C4%B0HAZLARI%20Y%C3%96NETMEL%C4%B0%C4%9E%C4%B0
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.10990&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=V%C3%9CCUT%20DI%C5%9EINDA%20KULLANILAN%20(%C4%B0N%20V%C4%B0TRO)%20TIBB%C4%B0%20TANI%20C%C4%B0HAZLARI%20Y%C3%96NETMEL%C4%B0%C4%9E%C4%B0
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.10990&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=V%C3%9CCUT%20DI%C5%9EINDA%20KULLANILAN%20(%C4%B0N%20V%C4%B0TRO)%20TIBB%C4%B0%20TANI%20C%C4%B0HAZLARI%20Y%C3%96NETMEL%C4%B0%C4%9E%C4%B0
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.4805&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=A%C4%9F%C4%B1z%20ve%20Di%C5%9F%20Sa%C4%9Fl%C4%B1%C4%9F%C4%B1%20Hizmeti%20Sunulan
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.4805&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=A%C4%9F%C4%B1z%20ve%20Di%C5%9F%20Sa%C4%9Fl%C4%B1%C4%9F%C4%B1%20Hizmeti%20Sunulan
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.4805&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=A%C4%9F%C4%B1z%20ve%20Di%C5%9F%20Sa%C4%9Fl%C4%B1%C4%9F%C4%B1%20Hizmeti%20Sunulan
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.4805&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=A%C4%9F%C4%B1z%20ve%20Di%C5%9F%20Sa%C4%9Fl%C4%B1%C4%9F%C4%B1%20Hizmeti%20Sunulan
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.9650&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=D%C4%B0%C5%9E%20PROTEZ%20LABORATUVARLARI%20Y%C3%96NETMEL%C4%B0%C4%9E%C4%B0
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.9650&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=D%C4%B0%C5%9E%20PROTEZ%20LABORATUVARLARI%20Y%C3%96NETMEL%C4%B0%C4%9E%C4%B0
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.9650&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=D%C4%B0%C5%9E%20PROTEZ%20LABORATUVARLARI%20Y%C3%96NETMEL%C4%B0%C4%9E%C4%B0
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.9650&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=D%C4%B0%C5%9E%20PROTEZ%20LABORATUVARLARI%20Y%C3%96NETMEL%C4%B0%C4%9E%C4%B0
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=1.3.1262&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=%C4%B0SPEN%C3%87%C4%B0YAR%C4%B0%20VE%20TIBB%C4%B0%20M%C3%9CSTAHZARLAR%20KANUNU
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=1.3.1262&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=%C4%B0SPEN%C3%87%C4%B0YAR%C4%B0%20VE%20TIBB%C4%B0%20M%C3%9CSTAHZARLAR%20KANUNU
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=1.3.1262&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=%C4%B0SPEN%C3%87%C4%B0YAR%C4%B0%20VE%20TIBB%C4%B0%20M%C3%9CSTAHZARLAR%20KANUNU
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=1.3.1262&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=%C4%B0SPEN%C3%87%C4%B0YAR%C4%B0%20VE%20TIBB%C4%B0%20M%C3%9CSTAHZARLAR%20KANUNU
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.7281&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=BE%C5%9EER%C4%B0%20TIBB%C4%B0%20%C3%9CR%C3%9CNLER%20RUHSATLANDIRMA%20Y%C3%96NETMEL%C4%B0%C4%9E%C4%B0
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.7281&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=BE%C5%9EER%C4%B0%20TIBB%C4%B0%20%C3%9CR%C3%9CNLER%20RUHSATLANDIRMA%20Y%C3%96NETMEL%C4%B0%C4%9E%C4%B0
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.7281&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=BE%C5%9EER%C4%B0%20TIBB%C4%B0%20%C3%9CR%C3%9CNLER%20RUHSATLANDIRMA%20Y%C3%96NETMEL%C4%B0%C4%9E%C4%B0
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.7281&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=BE%C5%9EER%C4%B0%20TIBB%C4%B0%20%C3%9CR%C3%9CNLER%20RUHSATLANDIRMA%20Y%C3%96NETMEL%C4%B0%C4%9E%C4%B0
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.7281&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=BE%C5%9EER%C4%B0%20TIBB%C4%B0%20%C3%9CR%C3%9CNLER%20RUHSATLANDIRMA%20Y%C3%96NETMEL%C4%B0%C4%9E%C4%B0
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.7572&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=BE%C5%9EER%C4%B0%20TIBB%C4%B0%20%C3%9CR%C3%9CNLER%C4%B0N
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.7572&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=BE%C5%9EER%C4%B0%20TIBB%C4%B0%20%C3%9CR%C3%9CNLER%C4%B0N
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.7572&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=BE%C5%9EER%C4%B0%20TIBB%C4%B0%20%C3%9CR%C3%9CNLER%C4%B0N
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.7572&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=BE%C5%9EER%C4%B0%20TIBB%C4%B0%20%C3%9CR%C3%9CNLER%C4%B0N
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.15227&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=BE%C5%9EER%C4%B0%20TIBB%C4%B0%20%C3%9CR%C3%9CNLER%C4%B0N
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.15227&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=BE%C5%9EER%C4%B0%20TIBB%C4%B0%20%C3%9CR%C3%9CNLER%C4%B0N
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.15227&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=BE%C5%9EER%C4%B0%20TIBB%C4%B0%20%C3%9CR%C3%9CNLER%C4%B0N
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.15227&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=BE%C5%9EER%C4%B0%20TIBB%C4%B0%20%C3%9CR%C3%9CNLER%C4%B0N
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.5538&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=BE%C5%9EER%C4%B0%20TIBB%C4%B0%20%C3%9CR%C3%9CNLER%20%C4%B0MALATHANELER%C4%B0%20Y%C3%96NETMEL%C4%B0%C4%9E%C4%B0
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.5538&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=BE%C5%9EER%C4%B0%20TIBB%C4%B0%20%C3%9CR%C3%9CNLER%20%C4%B0MALATHANELER%C4%B0%20Y%C3%96NETMEL%C4%B0%C4%9E%C4%B0
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.5538&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=BE%C5%9EER%C4%B0%20TIBB%C4%B0%20%C3%9CR%C3%9CNLER%20%C4%B0MALATHANELER%C4%B0%20Y%C3%96NETMEL%C4%B0%C4%9E%C4%B0
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.5538&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=BE%C5%9EER%C4%B0%20TIBB%C4%B0%20%C3%9CR%C3%9CNLER%20%C4%B0MALATHANELER%C4%B0%20Y%C3%96NETMEL%C4%B0%C4%9E%C4%B0
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.5538&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=BE%C5%9EER%C4%B0%20TIBB%C4%B0%20%C3%9CR%C3%9CNLER%20%C4%B0MALATHANELER%C4%B0%20Y%C3%96NETMEL%C4%B0%C4%9E%C4%B0
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.9296&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=BE%C5%9EER%C4%B0%20TIBB%C4%B0%20%C3%9CR%C3%9CNLER%20AMBALAJ%20VE%20ET%C4%B0KETLEME%20Y%C3%96NETMEL%C4%B0%C4%9E%C4%B0
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.9296&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=BE%C5%9EER%C4%B0%20TIBB%C4%B0%20%C3%9CR%C3%9CNLER%20AMBALAJ%20VE%20ET%C4%B0KETLEME%20Y%C3%96NETMEL%C4%B0%C4%9E%C4%B0
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.9296&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=BE%C5%9EER%C4%B0%20TIBB%C4%B0%20%C3%9CR%C3%9CNLER%20AMBALAJ%20VE%20ET%C4%B0KETLEME%20Y%C3%96NETMEL%C4%B0%C4%9E%C4%B0
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.9296&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=BE%C5%9EER%C4%B0%20TIBB%C4%B0%20%C3%9CR%C3%9CNLER%20AMBALAJ%20VE%20ET%C4%B0KETLEME%20Y%C3%96NETMEL%C4%B0%C4%9E%C4%B0
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.9296&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=BE%C5%9EER%C4%B0%20TIBB%C4%B0%20%C3%9CR%C3%9CNLER%20AMBALAJ%20VE%20ET%C4%B0KETLEME%20Y%C3%96NETMEL%C4%B0%C4%9E%C4%B0

YASAL BiLGIiLER

Boliim Dogru kaynaklar Kaynak/internet Adresi
Tababet ve Suabati
_ San’atlanm:TarZI http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=1.3.

g ] : ) 1219&Mevzuatlliski=0&sourceXmlSearch=tababet

o £ Icrasina Dair Kanun

c b

25 . http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.

2 o Beseri Tibbi Uriinlerin 7514&Mevzuatlliski=0&sourceXmlSearch=BE%C5%9EER%C

£ 3 Siniflandiriimasina 4%B0%20TIBB%C4%B0%20%C3%9CR%C3%ICNLER%C4%B

= & Dair Yonetmelik ON%20SINIFLANDIRILMASINA%20DA%C4%B0R%20Y%C3%
96NETMEL%C4%B0OK
Eczacilar ve Eczaneler http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=1.3.
Hakkinda K 6197&Mevzuatlliski=0&sourceXmlSearch=Eczac%C4%B1lar
akkinda Ranun %20ve%20eczaneler%20hakk%C4%B1nda%20Kanun

c

E E http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=1.3.

S 3 Ispengiyari ve Tibbi 1262&Mevzuatlliski=0&sourceXmlSearch=%C4%B0spen%C

S ?,__,. Miistahzarlar Kanunu 3%A7iyari%20ve%20T%C4%B1bbi%20M%C3%BCstahzarlar

g ® %20Kanunu

(%]

L Eczaneler ve Eczane http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.
Hizmetleri Hakkinda 5532&Mevzuatlliski=0&sourceXmlSearch=ECZANELER%20
Yénetmelik VE%20ECZANE%20H%C4%B0OZMETLER%C4%B0%20HAKKIN

onetmell DA%20Y%C3%96NETMEL%CA%BOK
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=1.5.
Eevlet Memurlan 657&Mevzuatlliski=0&sourceXmlSearch=Devlet%20Memu
anunu rlar%Ca%B1
©
g is Kanunu http://mevzuat.basbakanlik.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKo
é ¥ d=1.5.4857&Mevzuatlliski=0&sourceXmlSearch=
T Gebe veya Emziren
s Kadinlarin Calistinima htto: ) ) ~
< p://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.

Sartlariyla Emzirme
Odalari ve Cocuk
Bakim Yurtlarina Dair
Yonetmelik

5483&Mevzuatlliski=0&sourceXmlSearch=Gebe%20veya%
20Emziren

Réntgen
Donanimi

Radiyoloji, Radiyom ve
Elektrikle Tedavi ve
Diger Fizyoterapi
Miiesseseleri
Hakkinda Kanun

http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=1.3.
3153&Mevzuatlliski=0&sourceXmlSearch=M%C3%BCesses
eleri%20Hakk%C4%B1nda%20Kanun

Radyoloji, Radyom Ve
Elektrikle Tedavi
Miiesseseleri
Hakkinda Nizamname

http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=2.3.
210857&Mevzuatlliski=0&sourceXmlSearch=Radyoloji,%20
Radyom%20Ve%20Elektrikle%20Tedavi%20M%C3%BCesse
seleri%20Hakk%C4%B1nda%20Nizamname

Radyasyon
Giivenligi Tuzugu

http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?Mevzuat
Kod=2.5.859727&Mevzuatlliski=0&sourceXmlSearch=Rady
asyon%20G%C3%BCvenli%C4%9Fi%20T%C3%BCz%C3%BC
%CA4%9F%C3%BC



http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=1.3.1219&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=tababet
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=1.3.1219&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=tababet
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.7514&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=BE%C5%9EER%C4%B0%20TIBB%C4%B0%20%C3%9CR%C3%9CNLER%C4%B0N%20SINIFLANDIRILMASINA%20DA%C4%B0R%20Y%C3%96NETMEL%C4%B0K
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.7514&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=BE%C5%9EER%C4%B0%20TIBB%C4%B0%20%C3%9CR%C3%9CNLER%C4%B0N%20SINIFLANDIRILMASINA%20DA%C4%B0R%20Y%C3%96NETMEL%C4%B0K
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.7514&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=BE%C5%9EER%C4%B0%20TIBB%C4%B0%20%C3%9CR%C3%9CNLER%C4%B0N%20SINIFLANDIRILMASINA%20DA%C4%B0R%20Y%C3%96NETMEL%C4%B0K
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.7514&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=BE%C5%9EER%C4%B0%20TIBB%C4%B0%20%C3%9CR%C3%9CNLER%C4%B0N%20SINIFLANDIRILMASINA%20DA%C4%B0R%20Y%C3%96NETMEL%C4%B0K
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.7514&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=BE%C5%9EER%C4%B0%20TIBB%C4%B0%20%C3%9CR%C3%9CNLER%C4%B0N%20SINIFLANDIRILMASINA%20DA%C4%B0R%20Y%C3%96NETMEL%C4%B0K
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=1.3.6197&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Eczac%C4%B1lar%20ve%20eczaneler%20hakk%C4%B1nda%20Kanun
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=1.3.6197&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Eczac%C4%B1lar%20ve%20eczaneler%20hakk%C4%B1nda%20Kanun
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=1.3.6197&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Eczac%C4%B1lar%20ve%20eczaneler%20hakk%C4%B1nda%20Kanun
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=1.3.1262&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=%C4%B0spen%C3%A7iyari%20ve%20T%C4%B1bbi%20M%C3%BCstahzarlar%20Kanunu
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=1.3.1262&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=%C4%B0spen%C3%A7iyari%20ve%20T%C4%B1bbi%20M%C3%BCstahzarlar%20Kanunu
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=1.3.1262&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=%C4%B0spen%C3%A7iyari%20ve%20T%C4%B1bbi%20M%C3%BCstahzarlar%20Kanunu
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=1.3.1262&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=%C4%B0spen%C3%A7iyari%20ve%20T%C4%B1bbi%20M%C3%BCstahzarlar%20Kanunu
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.5532&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=ECZANELER%20VE%20ECZANE%20H%C4%B0ZMETLER%C4%B0%20HAKKINDA%20Y%C3%96NETMEL%C4%B0K
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.5532&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=ECZANELER%20VE%20ECZANE%20H%C4%B0ZMETLER%C4%B0%20HAKKINDA%20Y%C3%96NETMEL%C4%B0K
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.5532&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=ECZANELER%20VE%20ECZANE%20H%C4%B0ZMETLER%C4%B0%20HAKKINDA%20Y%C3%96NETMEL%C4%B0K
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.5532&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=ECZANELER%20VE%20ECZANE%20H%C4%B0ZMETLER%C4%B0%20HAKKINDA%20Y%C3%96NETMEL%C4%B0K
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=1.5.657&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Devlet%20Memurlar%C4%B1
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=1.5.657&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Devlet%20Memurlar%C4%B1
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=1.5.657&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Devlet%20Memurlar%C4%B1
http://mevzuat.basbakanlik.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=1.5.4857&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=
http://mevzuat.basbakanlik.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=1.5.4857&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.5483&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Gebe%20veya%20Emziren
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.5483&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Gebe%20veya%20Emziren
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.5483&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Gebe%20veya%20Emziren
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=1.3.3153&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=M%C3%BCesseseleri%20Hakk%C4%B1nda%20Kanun
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=1.3.3153&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=M%C3%BCesseseleri%20Hakk%C4%B1nda%20Kanun
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=1.3.3153&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=M%C3%BCesseseleri%20Hakk%C4%B1nda%20Kanun
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=2.3.210857&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Radyoloji,%20Radyom%20Ve%20Elektrikle%20Tedavi%20M%C3%BCesseseleri%20Hakk%C4%B1nda%20Nizamname
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=2.3.210857&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Radyoloji,%20Radyom%20Ve%20Elektrikle%20Tedavi%20M%C3%BCesseseleri%20Hakk%C4%B1nda%20Nizamname
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=2.3.210857&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Radyoloji,%20Radyom%20Ve%20Elektrikle%20Tedavi%20M%C3%BCesseseleri%20Hakk%C4%B1nda%20Nizamname
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=2.3.210857&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Radyoloji,%20Radyom%20Ve%20Elektrikle%20Tedavi%20M%C3%BCesseseleri%20Hakk%C4%B1nda%20Nizamname
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=2.5.859727&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Radyasyon%20G%C3%BCvenli%C4%9Fi%20T%C3%BCz%C3%BC%C4%9F%C3%BC
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=2.5.859727&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Radyasyon%20G%C3%BCvenli%C4%9Fi%20T%C3%BCz%C3%BC%C4%9F%C3%BC
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=2.5.859727&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Radyasyon%20G%C3%BCvenli%C4%9Fi%20T%C3%BCz%C3%BC%C4%9F%C3%BC
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=2.5.859727&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Radyasyon%20G%C3%BCvenli%C4%9Fi%20T%C3%BCz%C3%BC%C4%9F%C3%BC

YASAL BiLGIiLER

Bolim

Dogru kaynaklar

Kaynak/internet Adresi

Réntgen
Donanimi

Radyasyon Giivenligi
Yénetmeligi

http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.
5272&Mevzuatlliski=0&sourceXmlSearch=Radyasyon%20G
%C3%BCvenli%CA%9Fi%20Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi

Dishekimliginde
Enfeksiyon Kontrolii

http://www.tdb.org.tr/tdb/v2/yayinlar/Cesitli/Dishekimligi
nde_infeksiyon kontr..pdf

Agiz ve Dig Saghg
Hizmeti Sunulan Ozel
Saghk Kuruluslan
Hakkinda Yonetmelik

http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.
4805&Mevzuatlliski=0&sourceXmlSearch=A%C4%9F%C4%
B12%20ve%20Di%C5%9F%20Sa%CA4%9FI%C4%B1%CA%IF
%C4%B1%20Hizmeti%20Sunulan

Devlet Memurlari
Kanunu

http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=1.5.
657&Mevzuatlliski=0&sourceXmlSearch=Devlet%20Memu
rlar%C4%B1

is Kanunu

http://mevzuat.basbakanlik.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKo
d=1.5.4857&Mevzuatlliski=0&sourceXmlSearch=

http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.

E
i Yillik Ucretli izin 5451&Mevzuatlliski=0&sourceXmlSearch=YILLIK%20%C3%
Yénetmeligi 9CCRETL%C4%B0%20%C4%B0Z%C4%BON%20Y%C3%96NE
TMEL%CA4%B0%C4%9E%CA4%B0
- http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=1.3.
Hafta Tatili Hakkind
Ka a fatfi Hakkanda 1 3948 Mevzuatlliskiz0&sourceXmiSearch=HAFTA%20TAT%C
anun 4%BOL%CA%B0%20HAKKINDA%20KANUN
Tababet ve Suabati .
san’atlarnin Tarzi http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=1.3.
: . 1219&Mevzuatlliski=0&sourceXmlSearch=tababet
£ Icrasina Dair Kanun
=
w
= Tipta ve http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=3.5.
2 Dishekimliginde 200915153&Mevzuatlliski=0&sourceXmlSearch=T%C4%B1
u : Ik Eg"t' . pta%20ve%20Di%C5%9F%20Hekimli%C4%9Finde%20Uzma
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= Tababet ve Suabati
E San’atlanm:TarZI http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=1.3.
Fea) : ) 1219&Mevzuatlliski=0&sourceXmlSearch=tababet
— Icrasina Dair Kanun
200
E
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Q2 Tiirk Dishekimleri http://mevzuat.basbakanlik.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKo
-é" Birligi Yasasi d=1.5.3224&Mevzuatlliski=0&sourceXmiSearch=
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http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.5272&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Radyasyon%20G%C3%BCvenli%C4%9Fi%20Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.5272&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Radyasyon%20G%C3%BCvenli%C4%9Fi%20Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.5272&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Radyasyon%20G%C3%BCvenli%C4%9Fi%20Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi
http://www.tdb.org.tr/tdb/v2/yayinlar/Cesitli/Dishekimliginde_infeksiyon_kontr..pdf
http://www.tdb.org.tr/tdb/v2/yayinlar/Cesitli/Dishekimliginde_infeksiyon_kontr..pdf
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.4805&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=A%C4%9F%C4%B1z%20ve%20Di%C5%9F%20Sa%C4%9Fl%C4%B1%C4%9F%C4%B1%20Hizmeti%20Sunulan
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.4805&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=A%C4%9F%C4%B1z%20ve%20Di%C5%9F%20Sa%C4%9Fl%C4%B1%C4%9F%C4%B1%20Hizmeti%20Sunulan
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.4805&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=A%C4%9F%C4%B1z%20ve%20Di%C5%9F%20Sa%C4%9Fl%C4%B1%C4%9F%C4%B1%20Hizmeti%20Sunulan
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.4805&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=A%C4%9F%C4%B1z%20ve%20Di%C5%9F%20Sa%C4%9Fl%C4%B1%C4%9F%C4%B1%20Hizmeti%20Sunulan
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=1.5.657&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Devlet%20Memurlar%C4%B1
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=1.5.657&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Devlet%20Memurlar%C4%B1
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=1.5.657&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Devlet%20Memurlar%C4%B1
http://mevzuat.basbakanlik.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=1.5.4857&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=
http://mevzuat.basbakanlik.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=1.5.4857&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.5451&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=YILLIK%20%C3%9CCRETL%C4%B0%20%C4%B0Z%C4%B0N%20Y%C3%96NETMEL%C4%B0%C4%9E%C4%B0
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.5451&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=YILLIK%20%C3%9CCRETL%C4%B0%20%C4%B0Z%C4%B0N%20Y%C3%96NETMEL%C4%B0%C4%9E%C4%B0
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.5451&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=YILLIK%20%C3%9CCRETL%C4%B0%20%C4%B0Z%C4%B0N%20Y%C3%96NETMEL%C4%B0%C4%9E%C4%B0
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.5451&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=YILLIK%20%C3%9CCRETL%C4%B0%20%C4%B0Z%C4%B0N%20Y%C3%96NETMEL%C4%B0%C4%9E%C4%B0
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=1.3.394&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=HAFTA%20TAT%C4%B0L%C4%B0%20HAKKINDA%20KANUN
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=1.3.394&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=HAFTA%20TAT%C4%B0L%C4%B0%20HAKKINDA%20KANUN
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=1.3.394&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=HAFTA%20TAT%C4%B0L%C4%B0%20HAKKINDA%20KANUN
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=1.3.1219&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=tababet
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=1.3.1219&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=tababet
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=3.5.200915153&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=T%C4%B1pta%20ve%20Di%C5%9F%20Hekimli%C4%9Finde%20Uzmanl%C4%B1k%20E%C4%9Fitimi%20Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=3.5.200915153&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=T%C4%B1pta%20ve%20Di%C5%9F%20Hekimli%C4%9Finde%20Uzmanl%C4%B1k%20E%C4%9Fitimi%20Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=3.5.200915153&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=T%C4%B1pta%20ve%20Di%C5%9F%20Hekimli%C4%9Finde%20Uzmanl%C4%B1k%20E%C4%9Fitimi%20Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=3.5.200915153&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=T%C4%B1pta%20ve%20Di%C5%9F%20Hekimli%C4%9Finde%20Uzmanl%C4%B1k%20E%C4%9Fitimi%20Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=3.5.200915153&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=T%C4%B1pta%20ve%20Di%C5%9F%20Hekimli%C4%9Finde%20Uzmanl%C4%B1k%20E%C4%9Fitimi%20Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=1.3.1219&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=tababet
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=1.3.1219&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=tababet
http://mevzuat.basbakanlik.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=1.5.3224&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=
http://mevzuat.basbakanlik.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=1.5.3224&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=
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YONTEM

Yasal bilgilere bagh olan zorunluluklar, bu bolimiin devamindaki kontrol
listelerinde belirtilmistir.

Muayenehane sahibi, bu kontrol listeleri ile muayenehanesindeki kisisel
olaylari analiz etmelidir.

Bu sekilde verilen ilk kararlardan sonra, nitelikli bir otokontroliin sonuglari,
uygun bir zaman araliginda degerlendirilip, belgelenir. Boylece, birbirini izleyen
uygulamalarda, ilerlemeler, gerilemeler ve durgunluklar fark edilebilir.

DiSHEKIMLIGINDE MESLEKi HAKLAR VE SORUMLULUKLAR

1- Anayasa

Anayasa, dishekimlerinin mesleki o6rgltlenmesine imkan saglamistir.
Birligimizi ve Dighekimleri Odalarimizi kamu kurumu niteliginde kamu tuzel kisiligi
olarak tanimlamistir.

2. Tababet ve Suabati San’atlarinin Tarzi icrasina Dair Kanun
1219 Sayili Tababet ve Suabati San’atlarinin Tarzi icrasina Dair Kanun
mesleki uygulamalarindaki mesleki hak ve sorumluluklari belirler.

3- Tiirk Dishekimleri Birligi Kanunu

3224 sayili Tirk Digshekimleri Birligi Kanunu, Tiirk Dis Hekimleri Birligi ve
Digshekimleri Odalarinin, tegkilat, faaliyet, denetimi ile organlarinin segimlerine
dair esas ve usulleri duizenler.

Kanunla, Birlik ve dishekimleri odalarinin gérev tanimlari belirlenmis ve
yetkilendirilmislerdir. Bu vyetkilendirme ile de dishekimlerinin mesleki
sorumluluklari, bir mesleki diizenleme iginde kurallara baglanmistir.

4-Yonetmelikler

Dighekimleri Birligi, kanunun uygun gordugu sekilde yetkilerini kullanarak,
yonetmelikler gikartir. Bu yonetmeliklere, ilgili tim taraflarin uyma zorunlulugu
bulunmaktadir. Ayrica, bazi yonetmelikler Saglk Bakanhgi tarafindan, bazilari ise
TDB ve Bakanliklarca birlikte hazirlanir.
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Bu yonetmelikler, Resmi Gazetede yayimlandiktan sonra yirirlige girer.
Muayenehanelerin ve 6zel saglk kuruluslarinin agilmasi, c¢alismasi ve
denetlenmesi ile ilgili usul ve esaslari dizenleyen yodnetmelikler, resmi

makamlarca denetim yapilirken gerek duyulan dizenlemelerdir.

4.1-Mesleki Yasal Dizenlemeler

Tum mesleki yasal dliizenlemeler, anayasaya ve ilgili kanunlara uygun olmak
zorundadir. Ozellikle ceza gerektirecek bir mesleki bir ihlal varsa, diizenlemelerde
Dishekimi icin hangi davranisin gerekli, hangisinin yasak ya da ceza gerektirdigi
anlasilabilir olmalidir.

4.2- Genel Haktumler

Dishekimi, meslek icinde ve disinda meslek etigi ve deontolojik kurallara
uygun davranmalidir.

4.3- Mesleki Duzenlemeler

e Dishekiminin yetkileri ve ¢alisma esaslari,

e Birlik ve Odalarin ¢alisma usul ve esaslari,

o Mesleki disiplin yonetmeligi uygulamalari,

e Siirekli Dishekimligi Egitimi,

e Agiz ve dis sagligi hizmetlerinin sunum sekli ve calisma esaslari,
e Gizlilik ve sir saklama,

e Dishekimligi kayitlar / Belge sorumluluklari,

e Bilirkisi raporunun diizenlenmesi,

e Deontolojik yaklasim ve etik kurallara uyum,

e Acil yardim hizmetleri,

e (QOda Temsilcilikleri,

e Birlik ve Oda komisyonlari ve galismalari,

o Agiz ve dis sagligi teknikerleri ve diger calisanlarin egitimleri
e Dishekimi muayenehanesinin galistirilmasi,

e Unvanlarin ve akademik derecelerin tanimlanmasi,

e Tabela standartlarinin belirlenmesi,

e Reklam ve gizli reklam,

e Mesleki kongre ve fuar organizasyonlari,

e Dis Protez Laboratuvarlari,

e Vs,



4.4- Tirk Dishekimleri Birligi’'nin Mesleki Dizenlemesi

Turk Dishekimleri Birligi'nin Gyeleri dishekimleri degil, Dishekimleri
Odalaridir.  Birlik, Kanunlara uygun olarak, Dishekimleri Odalarina ve
dishekimlerine yon verebilecek, mesleki politikalar tretebilecek ve de standart
olusturabilecek mesleki diizenlemeler yapar. Mesleki diizenlemeler ve tiiziikler
cikartmak dishekimleri odalarinin yasal sorumluluklari arasinda degildir.
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HASTANIN KORUNMASI

Hasta Korunma Listesi

Hasta Bilgileri

istenilen

Gizlilik Politikasi

Kisisel bilgilere sadece yetkili kisiler ulasabilmeli

Diger galisanlarin sir saklamasi

Sorumluluk egitimi verilmeli ve s6zlesme yapilmali

Ozel Koruma Gerektiren Hastalar

Agir engelli kisiler

Daha fazla dikkat ve sagduyu gosterilmeli

Belirli enfeksiyon hastaligi olan kisiler
/ veya bagisiklik sistemi zayif kisiler

Enfeksiyona karsi korumada 6zel 6nlemler:

Ag1z antiseptikleri,

Steril eldivenler,

Tedaviden sonra ylizey temizligi ve dezenfeksiyonu,
Tedaviden sonra koruyucu giysinin degistirilmesi,
Uzun kollu giysiler,

CGamagirlarin yiiksek isi ve kimyasal dezenfektanlarla
ayri yikanmasi.

Muayenehane Odalan

Aydinlatma

Tim odalarda yeterli, homojen ve glin 1181

Yangin sonduriic

Egitim, uygun yer ve dizenli kontrol

Acil durum plani

Oda ve binanin konumuna goére, gorindr yerde

Paspas

Zemin seviyesinde

Zemin

Kolay temizlenebilir, diiz ve kaymaz

Cam kapilar ve cam duvarlar

Gorilebilir ve kirllmaz

Yiikseklik farklari, basamaklar, esikler

lyi fark edilebilir

Hijyen

Gunlik ve duzenli

Tedavi liniteleri arasinda paravan

Aerosol (Sprey) olusumunda gerekli

Odalarin havalandiriimasi

Uygun ve yeterli

Oda Isisi

Uygun

Réntgen Odasi / - alani

Kose ve kalin duvarlar arasi

Glvenlik aydinlatmasi

Gerekli yerlerde ve durumlarda

Tuvaletler

Hasta ve galisan igin ayri

Lazer donanimi

Alaninin isaretlenmesi

istenilen
Merdiven Korkuluklu
Dolasim alani Engelsiz

Galisanlarin yikanma alanlari

CGalisma alanina yakin
Malzemeler: cilt temizlik Grinleri, cilt bakim
trtnleri, tek kullanimhk havlular

imza
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ilk Yardim Hasta Korunma Listesi

Organizasyon

Acil tibbi yardim malzemeleri

ilk yardim miidahale plani
Gerekli 6nlemlerin belirlenmesi

Hijyen

Acil tibbi yardim g¢antasi
Oksijen tlpu
Saklama yeri ve duzenli servisleri

Olgiiler ve protezler

Dezenfeksiyon

Dezenfeksiyon yontemleri
- hastanin agzindan giktiktan sonra
- hastanin agzina takmadan 6nce

Ellerin dezenfeksiyonu — cerrahi
islemlerde

Dezenfeksiyon ekipmani

Uygun dezenfektan segimi

Uretici bilgileri

Kullanma kilavuzlari

Ylzey temizligi ve dezenfeksiyonu
Her is glinli ya da ihtiyaca gore

El dezenfeksiyonu — hijyenik

Steril eldiven giymeden &nce,
Eldivenleri gikardiktan sonra, dezenfeksiyon

El temizligi

Uretici bilgileri dikkate alinarak yapilan rutin el
dezenfeksiyonu:

- Eldiven giymeden 6nce ve ¢ikardiktan sonra,

- is yeri icin yapilan genel hazirliktan 6nce ve sonra,
- is yerindeki genel bakimdan sonra,

- uygulama sirasinda kirlenme olursa,

- uygulamada gorevli tim personel.

Eldiven kullanimi

Sivi sabunlar ve tek kullanimhk havlular

Eldiven degistirme

- Kan, tukiirik ve diger viicut sivilar ve enfekte maddeler ile
temas olasiliginda,

- Bilinen enfeksiyon risklerinde,

- Bagisiklik sistemi zayif hastalarda,

- Her tuirlt girisimsel islemlerde,

- Steril eldiven

- Uzun sureli kullanimda
- Eldiven hasar gordiglinde
- istenmeyen kontaminasyonlarda.

Cilt korunmasi

Uygun cilt koruyucu malzeme ile
islem sonrasi ve ihtiyag halinde
Hijyen planinda belgelemek

Hijyen plani

Muayenehane c¢alisanlarina yillik egitim
Hijyen dénlemlerinin kontroll

Enfeksiyon tehlikesi olan
uygulamalar

- Spesifik egitimini almis kisilerce veya
- Uzman kontroliinde

Aletlerin kaldirilmasi

- Sterilizasyon 6ncesi kontrol,

- Paketlenme,

- Uygun sterilizasyon,

- Sterilizasyon sonrasi kontrol ve saklama,
- Hijyen planinda belirtilmesi

25 e 20 imza




Hastanin Korunmasinda Kontrol Listesi

istenilen

Kontak kontaminasyonu ve kontamine
yuzeyler

- Gozle goruniir kontaminasyonda,
- Hasta agzindan g¢ikan aerosol ve sprey bulutunda,
- Kontamine yiizeylerin diizenli dezenfeksiyonu.

Capraz kontaminasyon
(kontamine aletler yoluyla)

invaziv girisimlerde sadece steril aletler

Hastane enfeksiyonu

Hijyen kurallari gergevesinde profilaksi
Temas sonrasi profilaksi

Muayenehane ¢amasirlarin degisimi ve
yikanmasi

- Gozle gorinir kirlenmeden sonra

- Yiiksek enfeksiyon riskli hastalardaki
uygulamalardan sonra degisim.

- GUnlik gcamasirdan ayri yikanmasi.

Rekontaminasyonun engellenmesi

- Temiz camagirlarla, kontamine camasirlarin
ayrilmasi,

- Temiz gamagirlarin hijyenik nakli,

- Kontamine ¢gamagirlarla temastan sonra ellerin
dezenfeksiyonu,

- Hijyen kurallarinin uygulanmasi.

Diger galisanlarin korunmasi

Uygun malzeme saglama, egitim, kontrol

Steril aletler

Her turlu dental uygulamalarda

Sterilizator ve otoklav

Biyoindikatorlerle diizenli kontrol
Duzenli bakim ve servis

Réntgen

Uygulayan

Sadece yetkili kisiler
- Dighekimi
- Rontgen Teknikleri

Korunma Tedbirleri

- Hekim,

- Tekniker,

- Hasta,

- GCevrenin korunma tedbirleri,

- Minimal doz,

- Gereksiz gekimden kaginma,

- Cihazin dizenli bakimi ve uygun kullanimi

Notlar

- Uygulamanin agiklanmasi
- Hasta anamnezi (Gebelik, radyoterapi,
kemoterapi, tiroid hastaliklari vb)




Hastanin Korunmasinda Kontrol Listesi

Tibbi Aletler

Envanter

Yerlestirme

Aletlerin servisi ve glivenlik
kontroli

Tibbi Uriinler

Kullanma Talimati

Belgeler

Belge —inceleme

Belge- icerigi

Ozel iiretimlerin yapimi

Uygunluk agiklamalari

Tibbi Grinler

v /20 imza
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MUAYENEHANE ORTAMI HAKKINDA SOzLU BiLDIiRiMLER

- Calisanlarin listesi ¢ikartilarak;
- Tehlikeli Maddelerle,
- Gizlilik Politikasi,
- is Saglig ve Giivenligi Kanunu, risk degerlendirmesi,
- Ik Yardim,
- Hepatit B’ye Karsi Asi Secenekleri,
- Hijyen ve ilgili yonetmelikler,
- Cildi koruma plani

gibi konularda sozli bildirimlerde bulunulur.

Caligan Listesi

is Guvenligi ve Guvenligi Yasasina Gore; isverenlerin elinde, o isyerinde
calisanlarin, ad, soyad, dogum tarihi, ise basladiklari tarih, sicil numarasi ve
ikamet adresinin oldugu bilgileri iceren liste bulunmalidir.

Calisanin Dogum ikamet Calismanin Sicil
Adi-Soyadi Tarihi Adresi Bagslangici Numarasi

Tehlikeli Maddelerle ilgili S6zlii Bildirim
Tehlikeli maddeler yénetmeligine gore, is yerinde kullanilan tehlikeli
maddelerle ilgili, s6zIU bildirimde bulunuldugu imza altina alinir.
Asagidaki noktalara ve bunlarin iceriklerine 6zellikle dikkat edilmesi gerekir:
1. Tehlikeli maddelerin kullanimiyla ilgili isyeri talimatnamesi

muayenehanelerde bulunmalidir.

2. laboratuvar da mevcut olan tehlikeli maddeler listesine dikkat
cekilmelidir.

3. Tehlikeli madde kullaniminda gerekli olan korunma 6nlemlerine ve
davranis kurallarina uyulmahdir.
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4. Tehlikeli madde kullaniminda ortaya cikan tehlikeli atiklar diizenli
olarak toplanmaldir.

5. Tehlikeli madde kullaniminda gerekli koruyucu énlemlere dikkat
edilmeli, 6zellikle uygun bir koruyucu giysi giyilmelidir.

6. Dogurganlk yasindaki bayan calisanlara, gelecekteki anneyi
bekleyen tehlikeler ve meslek hastaliklari ile ilgili bilgi verilmelidir.

7. s yerindeki personelin kullandigi yiyecekler ve icecekler, tehlikeli
maddelerle temas etmeyecek sekilde saklanmahdir.

isim Tarih imza

“Gizlilik Politikasi” Sézlii Bildirimi

Klinikte yapilan tiim islemlerle ilgili gizlilik politikasi ytrutilecegine dair
s0zlU bildirimi Dishekimi......cccoveveieieieeeeeeen tarafindan sozli bildiri olarak
aldim.

Bu bildiri, hastanin; tim saglik bilgilerini ile 6zel ve finansal bilgilerini
kapsamaktadir.

Muayenehane calisani, tim bilgileri, hasta yakinlariyla da paylasmamasi
gerektigini bilmelidir.

Hastanin yazili olan tim belgeleri, kayitlari, réntgen filmleri ve diger
muayene bulgulari da bu gizlilige dahildir.

Egitim verilen kisi, isten ayrildiktan sonra bile, bu bildirime uyma
zorunlulugu tasir. Bu zorunluluk etik ve yasal olarak gecerlidir.

Bu bildirimin bir 6rnegi isverende bir 6rnegi ise ¢alisanda olmahdir.

Calisanin Adi, Soyadi Bildirim Tarihi imza



“is Saghig1 ve Giivenligi Kanunu” Sozlii Bildirimi

is sagligl ve givenligi kanunun ile bu kanuna dayanilarak cikariimis
yonetmelik ve bildirilere dikkat edilmesi ve desteklenmesi beklenmelidir. is
verinde ki, diisme tehlikesi, koruyucu 6nlem ve diizenlemeler, koruyucu giysi ve
techizatin kullanilmasi, esyalarin tasinmasi, temizlik malzemeleri, elektrikli aletler,
yaralanmalar - is kazalari ve acil durumlarda davranis bicimi gibi konularda
cakisanlara sozl bildirimde bulunularak imza altina alinir. Bu anlamda TDB web
sitesinde “Risk degerlendirmesi ve acil durum plan1” yla ilgili hazir formlara
ulasilabilir.

Calisanin Adi-Soyadi Bildirim Tarihi imza

Hepatit B Asisi S6zlii Bildirimi

Hepatit B ile ilgili, hastaliktan korunma egitimi, asi takvimi ve asinin lcretsiz
olmasiyla ilgili konularda c¢alisanlara sozlli olarak bildirimde bulunulur ve imza
altina alinir. Her galisana bir asi karnesi diizenlenir.

Asagidaki noktalar lGzerinde 6zellikle durulmasi gerekir:

1. S.B. Genisletilmis Bagisiklama Programi Genelgesine (GBP) gore,
calisanlardan risk grubunda olanlarin asilari tcretsizdir.

2. is vyerinde ortaya cikan bulasici hastaliklar, vakit kaybetmeden
muayenehane sahibi tarafindan aile hekimine bildirilmelidir.

Calisanin Bildirim Kabul

Adi-soyadi Tarihi edilmis pecde it Imza
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“Hijyen” Egitimi S6zlii Bildirimi
Biyolojik Etkenlere Maruziyet Risklerinin Onlenmesi Hakkinda Yénetmelik,
Saghk Hizmetlerinin Yurdatidlmesi Hakkinda ki Yonerge ve Hijyenile ilgili diger

mevzuat dogrultusunda asagidaki konularla ilgili, calisanlar sozIi olarak
bilgilendirilir ve imza altina alinir.

Hijyen 6nlemleri, hijyen planinda belirtildigi sekilde uygulanir.

“Dishekimliginde Hijyen ile ilgili Talepler”

ilgili imzay! atan kisi, yukaridaki yasal yénetmelikler vasitasiyla, asagidaki
konularla ilgili hijyen egitimi aldigini kabul eder:

¢ Enfeksiyon riski, (AIDS, Hepatit ayrica immin sistem yetmezligi gésteren

hastalarda 6nlemlerin arttirilmasi)

e is yerindeki tehlikeler,

e Koruyucu giysi,

e El hijyeni,

e Dezenfektan malzemeler ve tehlikeli maddelerle iliski,

e Dezenfeksiyon énlemleri,

e Aletlerin sterilizasyonu ve temizlenmesi,

e Olciilerin ve protezlerin dezenfeksiyonu,

e Cihazlarin ve galisma alanlarinin temizlenmesi ve dezenfeksiyonu,

o Klinikteki tibbi atiklarin ilgili mevzuata gore bertaraf edilmesi,

e is kazalarinda ve acil durumlarda davranis bicimi,

e Vb.

Calisanin Adi-soyadi Bildirim Tarihi imza




Cildi Koruma Plani Sozlii Bildirimi

Dezenfektanlar, temizlik kimyasallari, suyla karisan ve karismayan
malzemelere karsi, ayrica bakteriler, mantarlar ve viriislerle olusan cilt hasarlar
ve olusan hasarlarin engellenmesi ile tedavileri konularinda sozli bildirimde
bulunularak imza altina alinir.

Ellerin temizligi, dezenfeksiyonu, bakimi ve korunmasiyla ilgili, ¢calisma
oncesi, sirasi ve sonrasinda yapilmasi gerekenler anlatilir. Lateks alerjisine karsi
bildirimde bulunulur. Ozellikle eller olmak iizere cilt bakim plani anlatilir.

Calisganin Adi-soyadi Bildirim Tarihi imza
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MUAYENEHANELERDE TEHLIKELi MADDELER

iSYERI TALIMATLARI
(Tehlikeli Kimyasallar Yonetmeligine Gore)

Gegerlilik Alani: Dighekimi Muayenehanesi

Tehlikeli Madde Tanimi
AZ ZEHIRLi MADDELER

insan ve Cevre igin Tehlike

- Solumada, yutmada ve deri ile temasta saghga zararhdir.
- Korozyona sebep olur.
- Cilt temasi yoluyla hassasiyet olabilir.

x

Koruyucu Onlemler ve Davranis Kurallar

® GOz ile temas halinde derhal su ile iyice yikanmali ve
doktora gérinmelidir.

® Calisirken uygun koruyucu giysi, koruyucu eldiven ve
koruyucu gozlik takilmalidir.

® Kazalarda veya kendini kotii hissetmede derhal doktora
bagvurulmalidir (mumkinse sivinin etiketini de gostermelidir)

e Sadece iyi havalandiriimis mekanlarda kullaniimahdir.

e Kontamine giysi derhal degistirilmelidir. Profilaktik cilt
korumasi yapilmall, is bitiminde eller ve ylz yikanmalidir.

® Solunumu koruma: Buharlar / aerosoller ortaya giktiginda
gereklidir.

® Ellerin korunmasi: gerekli

VRO

® Gozlerin korunmasi: gerekli

Tehlike Durumlarinda Yapilmasi Gerekenler

itfaiye 112: Uygun soéndiiriicii malzemeler: Toz, képiik, su
ilk Yardim

J

e Soluduktan Sonra: - Temiz hava solunmall,
- Suni teneffis veya aletle nefes almasini saglanmali,
- Doktora bagvurulmalidir.
e Cilt Temasindan Sonra: - Yeterli su ile yikamal,
- Kontamine giysi uzaklastiriimahdir,
- Gerekirse doktora bagvurulmaldir.
® GOz Temasindan Sonra: - Gozler agik sekilde yeterli su ile yikanmali,
- GOz doktoruna bagvurulmalidir.
e Yutma Durumunda: Derhal doktora basvurulmahdir.

Atiklarin Uygun Sekilde Uzaklagtirilimasi

Sivi ¢ozeltiler 6zel atik olarak bertaraf edilir.

Sorumlu Adi-Soyadi ‘ ‘ imza




MUAYENEHANELERDE TEHLIKELi MADDELER

iSYERI TALIMATLARI
(Tehlikeli Maddeler Yonetmeligine Gore)

Gegerlilik Alani: Dighekimi Muayenehanesi

Tehlikeli Madde Tanimi
COK ZEHiRLi MADDELER

insan ve Gevre igin Tehlike

- Solumada, yutmada ve deri ile temasta ¢ok zehirlidir,
- Kanser olusumuna sebep olabilir,

- irreversible hasarlar miimkiinddir,

- Cilt temasi yoluyla hassasiyet olabilir.
Koruyucu Onlemler ve Davranis Kurallar

)

e GOz ile temas halinde derhal su ile iyice yikanmali ve doktora
basvurulmalidir.

Calisirken uygun koruyucu giysi, koruyucu eldiven ve
koruyucu gozlik takilmalidir.

Kazalarda veya kendini kétu hissetmede derhal doktora
basvurmalidir (sivinin etiketi géstermelidir).

Sadece iyi havalandiriimis mekanlarda kullaniimahdir.
Kontamine giysi derhal degistirilmelidir. Profilaktik cilt
korumasi yapilmali, is bitiminde eller ve ylz yikanmalidir.
Solunumu koruma: Buharlar / aerosoller ortaya ciktiginda
gereklidir.

Eller korunmalidir.

Gozler korunmalhdir.

=1

Tehlike Durumlarinda Yapilmasi Gerekenler

itfaiye 112: Uygun soéndiiriicii malzemeler: Toz, képiik, su
ilk Yardim

e Soluduktan Sonra: - Temiz hava solunmall,

- Suni teneffis veya aletle nefes almasini saglanmali,

- Doktora bagvurulmalidir.

® Cilt Temasindan Sonra: - Yeterli su ile yikamal,

- Kontamine giysi uzaklastiriimalidir,

- Gerekirse doktora bagvurulmahdir.

® Go6z Temasindan Sonra:

- Gozler acik sekilde yeterli su ile yikanmali,

- GOz doktoruna basvurulmalidir.

® Yutma Durumunda: Derhal doktora bagvurulmalidir.

Atiklarin Uygun Sekilde Uzaklagtiriimasi

Sivi ¢ozeltiler 6zel atik olarak bertaraf edilir.

Sorumlu Adi-Soyadi ‘ |

imza
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MUAYENEHANELERDE TEHLIKELi MADDELER

iSYERI TALIMATLARI
(Tehlikeli Maddeler Yonetmeligine Gore)

Gegerlilik Alani: Dighekimi Muayenehanesi

Tehlikeli Madde Tanimi
ASINDIRICI MALZEMELER

insan ve Cevre igin Tehlike

- Agir korozyona sebep olur.
- irreversible hasarlar mimkiindiir.

Koruyucu Onlemler ve Davranis Kurallar

GOz ile temas halinde derhal su ile iyice yikanmali ve doktora
gorinmelidir.

Calisirken uygun koruyucu giysi, koruyucu eldiven ve koruyucu
gozlik takilmahdir.

Kazalarda veya kendini kétu hissetmede derhal doktora
basvurmalidir (sivinin etiketi géstermelidir)

Sadece iyi havalandiriimis mekanlarda kullaniimahdir.

Kap dikkatle agiimalidir.

Gaz / duman / buhar / aerosol solunmamalidir.

Kontamine giysi derhal degistirilmelidir. Profilaktik cilt
korumasi. Is bitiminde eller ve yiiz yikanmalidir.

Solunumu koruma: Buharlar / aerosoller ortaya ¢iktiginda
gereklidir.

Eller korunmaldir.

Gozler korunmaldir.

XX

Tehlike Durumlarinda Yapilmasi Gerekenler

itfaiye 112: Uygun soéndiiriicii malzemeler: Toz, képiik, su
ilk Yardim

e Soluduktan Sonra: - Temiz hava solunmali,
-Suni teneffis veya aletle nefes almasini saglanmal,
-Doktora bagvurulmalidir.
o Cilt Temasindan Sonra: - Yeterlisu ile yikamal,
-Kontamine giysi uzaklastiriimalidir,
-Gerekirse doktora bagvurulmaldir.
e GOz Temasindan Sonra: - Gozler agik sekilde yeterli su ile yikanmali,
-Go6z doktoruna bagvurulmalhdir.
e Yutma Durumunda: Derhal doktora bagvurulmalidir.
Atiklarin Uygun Sekilde Uzaklastiriimasi

Sivi ¢ozeltiler 6zel atik olarak bertaraf edilir.
Sadece notralize ¢ozeltiler kanalizasyona atilir.

Sorumlu Adi-Soyadi ‘ ‘ imza




MUAYENEHANELERDE TEHLIKELi MADDELER

iSYERI TALIMATLARI
(Tehlikeli Maddeler Yonetmeligine Gore)

Gegerlilik Alani: Dighekimi Muayenehanesi

Tehlikeli Madde Tanimi
TAHRIS EDiCi MADDELER

insan ve Gevre icin Tehlike

- Gozleri tahris eder.

- Solunum organlarini tahris eder.
- Cildi tahris eder.

- Cilt temasi yoluyla hassasiyet olabilir.

Koruyucu Onlemler ve Davranis Kurallar

@ e GOz ile temas halinde derhal su ile iyice yikanmali ve doktora
\j} gorinmelidir.

Calisirken uygun koruyucu giysi, koruyucu eldiven ve
koruyucu gozlik takilmalidir.

Kazalarda veya kendini kotl hissetmede derhal doktora
basvurmalidir (mimkdinse sivinin etiketini de géstermelidir)

e Kontamine giysi derhal degistiriimelidir. Profilaktik cilt
korumasi. Is bitiminde eller ve yiiz yikanmaldir.

Solunumu koruma: Buharlar / aerosoller ortaya ¢iktiginda
gereklidir.

Eller korunmalidir.

Gozler korunmahdir.

Tehlike Durumlarinda Yapilmasi Gerekenler

itfaiye 112: Uygun soéndiiriicii malzemeler: Toz, képiik, su
ilk Yardim

o Soluduktan Sonra: - Temiz hava solunmali,
- Suni teneffius veya aletle nefes almasini saglanmali,
- Doktora basvurulmalidir.
e Cilt Temasindan Sonra: - Yeterli su ile yikamal,
- Kontamine giysi uzaklastiriimalidir,
- Gerekirse doktora bagvurulmaldir.
e G6z Temasindan Sonra: - Gozler acik sekilde yeterli su ile yikanmal,
® GOz doktoruna basvurulmalidir

Atiklarin Uygun Sekilde Uzaklagtiriimasi

Sivi ¢ozeltiler 6zel atik olarak bertaraf edilir.

Sorumlu Adi-Soyadi ‘ ‘ imza
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MUAYENEHANELERDE TEHLIKELi MADDELER

iSYERI TALIMATLARI
(Tehlikeli Maddeler Yonetmeligine Gore)

Gegerlilik Alani: Dighekimi Muayenehanesi .........ccoevveveevenerrecrennnes

Tehlikeli Madde Tanimi
KOLAY TUTUSABiLEN MADDELER

insan ve Cevre igin Tehlike

& _

Kolay tutusurlar.

Koruyucu Onlemler ve Davranis Kurallari

Kap iyi havalandiriimis bir yerde saklanmalidir.
Atesten uzak tutulmalidir.
Sigara icilmemelidir.

o Elektrostatik yuklere karsi dnlem alinmaldir.
e Kontamine giysi derhal degistirilmelidir. Profilaktik cilt
korumasi yapilmali, is bitiminde eller ve ylz yikanmalidir.

=X

e Eller korunmahdir.
e GoOzler korunmaldir.

Tehlike Durumlarinda Yapilmasi Gerekenler

itfaiye 112: Uygun sondiiriicii malzemeler: Toz, képiik, su

ilk Yardim

e Soluduktan Sonra: - Temiz hava solunmali,
- Suni teneffis veya aletle nefes almasini saglanmal,
- Doktora bagvurulmalidir.
o Cilt Temasindan Sonra: - Yeterli su ile yikamal,
- Kontamine giysi uzaklastiriimalidir,
- Gerekirse doktora bagvurulmahdir.
e GOz Temasindan Sonra: - Gozler agik sekilde yeterli su ile yikanmali,
- Goz doktoruna bagvurulmahdir.
e Yutma Durumunda: Derhal doktora basvurulmalidir.

Atiklarin Uygun Sekilde Uzaklastirilmasi

Sivi ¢ozeltiler 6zel atik olarak bertaraf edilir.

Sorumlu Adi-Soyadi ‘ | imza




MUAYENEHANELERDE TEHLIKELi MADDELER

iSYERI TALIMATLARI
(Tehlikeli Maddeler Yonetmeligine Gore)

Gegerlilik Alani: Dighekimi Muayenehanesi .........ccoevveveevenerrecrennnes

Tehlikeli Madde Tanimi
YUKSEK ORANDA TUTUSABiLEN MADDELER

insan ve Cevre igin Tehlike

& _

Yiksek oranda tutusurlar.

Koruyucu Onlemler ve Davranis Kurallari

Kap iyi havalandiriimis bir yerde saklanmaldir.
Atesten uzak tutulmalidir.
Sigara icilmemelidir.

o Elektrostatik yuklere karsi dnlem alinmahdir.
e Kontamine giysi derhal degistirilmelidir. Profilaktik cilt
korumasi yapilmali, is bitiminde eller ve ylz yikanmalidir.

=X

e Eller korunmahdir.
e GoOzler korunmaldir.

Tehlike Durumlarinda Yapilmasi Gerekenler

itfaiye 112: Uygun sondiiriicii malzemeler: Toz, képiik, su

ilk Yardim

e Soluduktan Sonra: - Temiz hava solunmall,
- Suni teneffis veya aletle nefes almasini saglanmali,
- Doktora bagvurulmalidir.
o Cilt Temasindan Sonra: - Yeterli su ile yikamal,
- Kontamine giysi uzaklastiriimalidir,
-Gerekirse doktora bagvurulmahdir.
e GOz Temasindan Sonra: - Gozler agik sekilde yeterli su ile yikanmali,
- Goz doktoruna bagvurulmahdir.
e Yutma Durumunda: Derhal doktora basvurulmalidir.

Atiklarin Uygun Sekilde Uzaklastirilmasi

Sivi ¢ozeltiler 6zel atik olarak bertaraf edilir.

Sorumlu Adi-Soyadi ‘ | imza




MUAYENEHANELERDE TEHLIKELi MADDELER

iSYERI TALIMATLARI
(Tehlikeli Maddeler Yonetmeligine Gore)

Gegerlilik Alani: Dighekimi Muayenehanesi .........ccoevveveevenerrecrennnes

Tehlikeli Madde Tanimi
OKSITLEYiCi MADDELER

insan ve Cevre igin Tehlike

A :

Oksitleyicidirler.
Yanici maddelerle karistiginda patlama tehlikesi vardir.

Koruyucu Onlemler ve Davranis Kurallari

e Cocuklardan uzak tutulmahdir.

e Atesten uzak tutulmaldir.

e Sigara icilmemelidir.

e Yiyecek maddeleri, icecekler ve hayvan yemlerinden uzak

tutulmalidir.
e Kontamine giysi derhal degistirilmelidir Profilaktik cilt korumasi
yapilmali, is bitiminde eller ve yiiz yikanmalidir.

e Eller korunmalidir.
e Gozler korunmalidir.

Tehlike Durumlarinda Yapilmasi Gerekenler

itfaiye 112: Uygun sondiiriicii malzemeler: Toz, képiik, su

ilk Yardim

e Soluduktan Sonra: - Temiz hava solunmall,
- Suni teneffis veya aletle nefes almasini saglanmali,
- Doktora bagvurulmalidir.
o Cilt Temasindan Sonra: - Yeterli su ile yikamal,
- Kontamine giysi uzaklastiriimalidir,
-Gerekirse doktora bagvurulmahdir.
e GOz Temasindan Sonra: - Gozler agik sekilde yeterli su ile yikanmali,
- Goz doktoruna bagvurulmahdir.
e Yutma Durumunda: Derhal doktora basvurulmalidir.

Atiklarin Uygun Sekilde Uzaklastirilmasi

Sivi ¢ozeltiler 6zel atik olarak bertaraf edilir.

Sorumlu Adi-Soyadi ‘ | imza




MUAYENEHANELERDE TEHLIKELi MADDELER

iSYERI TALIMATLARI
(Tehlikeli Maddeler Yonetmeligine Gore)

Gegerlilik Alani: Dishekimi Muayenehanesi ..........cccceeevveveneseserereeennnes

Tehlikeli Madde Tanimi

MINERAL TOZLARI

Quartz ve Christo ballit, metal teknolojisindeki malzemelerin ana bilesenleridir.

insan ve Cevre igin Tehlike

- Soluma yoluyla irreversible zararlar olusabilir.
- Solunan quartz ve cristobali tozlari pndmokonyoz (silikozise) sebep olabilir.
- Dokiim modelinin yapimi ve dokimlerin parlatilmasi sirasinda tozlarin serbest
kalmasi mimkanddr.

Koruyucu Onlemler ve Davranig Kurallari

e  Toz solunmamalidir.

e Mimkiin oldugunca az tozlu gahsiimahdir.

e Uygun havalandirma sistemi kullaniimaldir.

e Dogru toz emici cihazlarla tozlar olustugu bolgede
temizlenmelidir.

e Toz emici cihazlarin diizenli bakimi yapilmali ve filtre degisimi
yapilmalidir.

e Dokimler islak birakilmamalidir.

e Dokumler kapali bir cihaz iginde parlatiimalidir.

e Parlatict malzeme diizenli olarak degistirilmeli, silikon cila
malzemesi kullaniilmamalidir.

e Quartz igermeyen polisaj macunlari kullaniimahdir.

Tehlike Durumlarinda Yapilmasi Gerekenler

ilk Yardim

e Cok miktarda solundugunda doktora bagvurulmaldir.
o Cilt ile temasta yeterli su ve sabunla yikanmalidir.
® GOz ile temas durumunda yeterli su ile yikanmali ve g6z doktoruna bagvurulmalidir.

Atiklarin Uygun Sekilde Uzaklagtiriimasi

Filtreler 6zel atik olarak bertaraf edilir.

Sorumlu Adi-Soyadi ‘ imza
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MUAYENEHANELERDE TEHLIKELi MADDELER

iSYERI TALIMATLARI
(Tehlikeli Maddeler Yonetmeligine Gore)

Gegerlilik Alani: Dishekimi Muayenehanesi ..........cocceeevveenesesereresennnes

Tehlikeli Madde Tanimi

METAL TOZLARI

Kobalt-krom molibden alasimlari %75’e kadar kobalt igerirler.
Hayvanlarda yapilan deneylerde, solunan kobalt tozunun kansere yol agtigi kanitlanmustir.

insan ve Gevre igin Tehlike

- Uzun streli maruz kalmalarda ciddi sekilde saghga zararlidirlar.
- Deri temasi ile hassasiyet mimkundar.
- Solunum yoluyla hassasiyet miimkinddr.

v’é\ - Kobalt az zehirlidir. Dékiimlerin, kuron ve koprilerin hazirlanmalari ve
cilalanmalari sirasinda krom -kobalt- molibden alagimlarindan kobalt iceren metal
tozlari agiga gikarlar.

Koruyucu Onlemler ve Davranis Kurallari

e Tozsolunmamalidir.

e Mimkin oldugunca az tozlu galisiimalidir.

e Uygun havalandirma sistemi kullaniimahdir.

e Dogru toz emici cihazlarla tozlar olustugu bolgede
temizlenmelidir.

e Toz emici cihazlarin diizenli bakimi yapilmali ve filtre degisimi
yapilmalidir.

Tehlike Durumlarinda Yapilmasi Gerekenler

ilk Yardim

o Buylk miktarlar solunduysa doktora gidilmelidir.
o Cilt temasindan sonra, yeterli su ve sabunla yikanmalidir.
* GOz temasindan sonra, yeterli su ile yikayip, g6z doktoruna basvurulmalidir.

Atiklarin Uygun Sekilde Uzaklagtiriimasi

Filtreler 6zel atik olarak bertaraf edilir.

Sorumlu Adi-Soyadi ‘ | imza




MUAYENEHANELERDE TEHLIKELi MADDELER

iSYERI TALIMATLARI
(Tehlikeli Maddeler Yonetmeligine Gore)

Gegerlilik Alani: Dishekimi Muayenehanesi ..........cccceeevverenesesereresennnes

Tehlikeli Madde Tanimi

METILMETAKRILAT (MMA)
Metilmetakrilat (Metilakrilat) gibi maddeler, protez dislerin yapiminda, tamirinde ve ortodontik apareylerde
kullanilir. (sicak veya soguk polimerizasyon)

insan ve Cevre igin Tehlike

- Kolay tutusabilir.

- Tabhris edicidir.

- Deri temasi ile hassasiyet muamkinddar.

- Solunum yoluyla hassasiyet mimkundiir.

- GoOzde hasar olusturabilir.

- Agiri hassasiyet (alerji yaratabilir).
Koruyucu Onlemler ve Davranis Kurallari

o Atesten uzak tutulmalidir (parlama noktasi 10°C).
Sigara icilmemelidir
o Kap iyi havalandiriimis bir yerde saklanmalidir. isyerinde kullanim igin
bulundurulmasi gereken kap, maksimum 1 litre olmalidir.
e Deri, goz ve solunum temasindan kaginilmalidir. Eldiven, spatiil, maske
ﬁ ve koruyucu gozlik gibi yardimci ekipmanlar kullaniimalidir.

Odada buharin yayilmasindan kaginilmalidir. Kapali kaplarda
kanstiriimalidir.

e Buhar olusmasina karsi uygun havalandirma sistemi kullaniimalidir
(MMA'nIn is yerindeki konsantrasyonu 210 mg/m3 dir. Buhar
emdirilmediginde bu miktar kolayca asilabilir).

Calisma odasina havanin geri ddnmesi durumunda aktif karbon filtresi
kullaniimahdir.

Tehlike Durumlarinda Yapilmasi Gerekenler

itfaiye 112: Uygun sondiiriicii malzemeler: Toz, képiik, su

ilk Yardim

e Soluduktan Sonra: - Temiz hava solunmali,
- Suni teneffus veya aletle nefes almasini saglanmali,
- Doktora bagvurulmaldir.
e Cilt Temasindan Sonra: - Yeterli su ile yikamal,
- Kontamine giysi uzaklastiriimalidir,
- Gerekirse doktora bagvurulmaldir.
e Goz Temasindan Sonra: - Gozler agik sekilde yeterli su ile ylkanmal,
- GOz doktoruna bagvurulmalidir.
e Yutma Durumunda: Derhal doktora bagvurulmalidir.

Atiklarin Uygun Sekilde Uzaklagtiriimasi

Artik MMA lar tibbi atik olarak bertaraf edilmelidir.
Cope dokilen sivilar, sivi baglayici malzemelerle birlikte sayilir.

Sorumlu Adi-Soyadi ‘ | imza
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MUAYENEHANELERDE TEHLIKELi MADDELER

iSYERI TALIMATLARI
(Tehlikeli Maddeler Yonetmeligine Gore)

Gegerlilik Alani: Dishekimi Muayenehanesi ..........cccceeevveveneseserereeennnes

Tehlikeli Madde Tanimi

SIYANIDLER
Siyanidler, kaliumsiyanid, galvanik banyolarinda mevcuttur.
Cok zehirlidir (Xi) ve de asitle baglandiginda ¢ok zehirli gazlar yayarlar.

insan ve Cevre igin Tehlike

- Solumada, yutmada ve deri ile temasta ¢ok zehirlidir.
- Siyanidler asitle temasta ¢ok zehirli buharlar yayarlar

o)

Koruyucu Onlemler ve Davranis Kurallari

Kilitli saklanmalidir.

Asitlerle bir araya getirilmemelidir.

Siyanid iceren banyolar isaretli olmalidir.
Buhar olugan bdlge emici ile temizlenmelidir.

Galisirken uygun koruyucu eldiven, maske ve goézlik
kullaniimahdir.

is yerinde (galisma alaninda) yemek yenmemeli, higbir sey
icilmemeli, sigara kullanilmamalidir.

=X

e Uygun havalandirma sistemi kullaniimaldir.

Tehlike Durumlarinda Yapilmasi Gerekenler
itfaiye 112: Uygun sondiiriicii malzemeler: Toz, képiik, su

ilk Yardim

e Soluduktan Sonra: - Temiz hava solunmali,
- Suni teneffis veya aletle nefes almasini saglanmali,
- Doktora basvurulmalidir.
o Cilt Temasindan Sonra: - Yeterli su ile yikamall,
- Kontamine giysi uzaklastiriimahdir,
- Gerekirse doktora bagvurulmalidir.
e G6z Temasindan Sonra: - Gozler agik sekilde yeterli su ile yikanmali,
- GO0z doktoruna bagvurulmalidir.
e Yutma Durumunda: Derhal doktora basvurulmalidir. “Siyandirik asit
zehirlenmesi” bildiriminde bulunulmalidir.

Atiklarin Uygun Sekilde Uzaklastirilmasi

Kanalizasyona birakilmamalidir.
Kimyasal atik olarak bertaraf edilmelidir.
Cope dokulen sivilar, sivi baglayici malzemelerle birlikte sayilir.

Sorumlu Adi-Soyadi | ‘ imza




MUAYENEHANELERDE TEHLIKELi MADDELER

iSYERI TALIMATLARI
(Tehlikeli Maddeler Yonetmeligine Gore)

Gegerlilik Alani: Dishekimi Muayenehanesi ..........cccceeevverenesescerereeennnes

Tehlikeli Madde Tanimi
HIDROFLORIK ASIT

Hidroflorik asit seramik ve metali asindirmak igin kullanilir.

insan ve Cevre igin Tehlike

B3

- Solumada, yutmada ve deri ile temasta zehirlidir.
- Kumdulatif etki tehlikesi vardir.

- Kullanim sirasinda kolayca tutusabilir.

- Agir asindirmalara sebep olur.

- Suyla temasinda zehirli gazlar agiga ¢ikar.

Koruyucu Onlemler ve Davranis Kurallari

=X

o Kap, siki kapatilmis olarak, iyi havalandiriimis bir yerde
saklanmalidir.

e Kap kuru tutulmalidir. Asla su ile temas ettiriimemelidir.

e Buharlar, olustuklari bolgede yok edilmelidir.

e Koruyucu eldiven, gozliik, maske ve aside dayanikl giysi
kullaniimahdir.

o Elektrostatik yiiklere karsi 6nlem alinmalidir.

e isyerinde (¢alisma alaninda) yemek yememeli, higbir sey
icmemeli, sigara kullanilmamaldir.

e Uygun havalandirma sistemi kullaniimaldir.

Tehlike Durumlarinda Yapilmasi Gerekenler

itfaiye 112: Uygun sondiiriicii malzemeler: Toz, képiik, su

ilk Yardim

e Soluduktan Sonra: - Temiz hava solunmali,
- Suni teneffls veya aletle nefes almasini saglanmali,
- Doktora basvurulmalidir.
e Cilt Temasindan Sonra: - Yeterlisu ile yikamali,
- Kontamine giysi uzaklastiriimalidir,
- Gerekirse doktora basvurulmalidir.
e GOz Temasindan Sonra: - Gozler acik sekilde yeterli su ile yikanmal,
- GOz doktoruna basvurulmalidir.
e Yutma Durumunda: Derhal doktora basvurulmalidir. “Hidroflorik asit
zehirlenmesi” bildiriminde bulunulmalidir.
Atiklarin Uygun Sekilde Uzaklastiriimasi

Cope dokilen sivilar, sivi baglayici malzemelerle birlikte sayilir.
Kanalizasyona birakilmamalidir.
Kimyasal atik olarak bertaraf edilmelidir.

Sorumlu Adi-Soyadi | | imza
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MUAYENEHANELERDE TEHLIKELi MADDELER

iSYERI TALIMATLARI
(Tehlikeli Maddeler Yonetmeligine Gore)

Gegerlilik Alani: Dishekimi Muayenehanesi ..........cocceeevveenesesereresennnes

Tehlikeli Madde Tanimi

AMALGAM
Civa Zehirlenmesi

insan ve Cevre igin Tehlike

B\

»

Civa, solumada, yutmada zehirlidir.
Civa deri ve goz ile temasta tahris edicidir.
Kumulatif etki tehlikesi vardir.

Koruyucu Onlemler ve Davranis Kurallari

=X

Civa kaplari, buhar yayilimini engelleyecek sekilde kapatiimig
olmalidir.

Buharlari, olustuklari bolgede yok edilmelidir.

Civanin gevreye sacgilmasi ve dagilmasi engellenmelidir.
Dagilan civa dikkatli bir sekilde toplanmalidir.

Amalgam atiklari ve civa fazlaliklari ikinci film banyosunda ve agzi
siki kapali cam kaplarda saklanmalidir.

Civali atiklarin kanalizasyona karisimi engellenmelidir.

Civa ayiricilarinin duzenli bakimi yapiimalidir.

Amalgam ve civa kullanimi ve atiklariyla ilgili yardimci personel
bilgilendirilmelidir.

Tehlike Durumlarinda Yapilmasi Gerekenler

ilk Yardim

Soluduktan Sonra: - Temiz hava solunmali,

Cilt Temasindan Sonra: - Yeterli su ile yikamali,

Go6z Temasindan Sonra: - Gozler acik sekilde yeterli su ile yikanmali,
- GOz doktoruna basvurulmalidir.

Yutma Durumunda: Doktora basvurulmalidir. “Civa

zehirlenmesi” bildiriminde bulunulmalidir.

Atiklarin Uygun Sekilde Uzaklagtiriimasi

Amalgam atiklari ve civa fazlaliklari en kisa stirede ve uygun yontemlerle bertaraf edilmelidir.

Sorumlu Adi-Soyadi | |

imza




CEVRE HUKUKU ve ATIKLAR

(Muayenehanelerde)

Muayenehanede bulunan ¢opler; ev, kimyasal ve tibbi atik olarak kesinlikle
ayrilmahdir.

Tibbi atik yonetmeligi, tehlikeli kimyasallar yonetmeligi ve diger ilgili
mevzuatlara gore;

e Talimatlar hazirlanmali,

e Yardimcilara talimatlar dogrultusunda s6zli bildirimde bulunulmali,
e Bertaraf edilmeli,

o lgili belgeler gerektigi siirelerce saklanmali,

e Atiklarlailgili denetim ve kontrol listeleri hazirlanmali ve islenmeli,

e Atiklariilgilendiren cihazlarin(amalgam ayiricilar vb) dizenli
bakimlari yapilmal,

e lgili malzeme ve cihazlarin kullanma kilavuzlari hazirlanmali,

e Amalgam ve civa atiklarinin glinliik olarak toplanmasi ve saklanmasi
saglanmalidir.
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BOLUM 11l

iS AKISININ HAZIRLANMASI

- Kontrol Listeleri Yoluyla Organize is Akisinin (Siireglerin)
Hazirlanmasi

- Kontrol Listeleri Yoluyla is Hazirlg
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KONTROL LiSTELERi YOLUYLA
ORGANIZE i$ AKISININ (SURECLERiIN) HAZIRLANMASI

Muayenehanelerdeki is akisi her muayenehanede farkli olmakla birlikte
bircok degisik kosula da baghdir. Genellikle verimli ve etkili bir ¢calisma daha az
dikkat gerektirir ve daha az yorar. Uygulanan yapi ve yontemlerin sik sik
glincellenmesi islerin yolunda gitmesini saglar.

Muayenehanedeki is akisinin belgelenmesindeki amag; seffafligi, verimliligi
ve kaliteyi saglamaktir. Kisa ve net anlasilir isyeri talimatnameleri bu amaglari
destekler. Her muayenehane kendine 0zgli is akisini ve calisma sistemini
belirlemelidir. Bu belirlemede 6nceliklere gére siralama yapilmasi basariyi artirir.
Ancak o zaman amaca uygun ve pratikte uygulanabilir olur.

Asagidaki soru basliklari muayenehanenizdeki is akisini belirleyecektir.

Muayenehanenizdeki is akisini;
e Ne sekilde organize eder,
e YoOnetir,
e Kontrol eder ve dizeltirsiniz?

Bunu yaparken, hastalarinizi ve diger ilgili gruplari memnun etmek igin
neler yaparsiniz?

Kalite standardinizi yiikseltmek icin neler yaparsiniz?

is akisini nasil sekillendirir, sorumluluklari ve hedefleri nasil belirlersiniz,
gostergeleri nasil kullanirsiniz?

Mesleginizle ilgili yasal diizenlemelere ne kadar dikkat edersiniz?

Sorunlari tespit edip tanimlayarak bertaraf etmek igin nasil organizasyon
yaparsiniz?

Her yeni vakadan once diger ¢alisanlari nasil bilgilendirir ve egitirsiniz?
Gerekli degisimler icin yeterli gaba harcar misiniz?

Tanimlanmis olaylardaki sorunlar tespit ederek nasil dizeltir ve hangi
onlemleri alirsiniz?
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Bundan sonra goéreceginiz “kontrol listeleri yoluyla is hazirhgl” bir
zorunluluk olarak degil, tesvik olarak algilanmahdir.

Muayenehanenin Giiglii Alanlar Muayenehanenin Diizeltilecegi Alanlar




KONTROL LiSTELERi YOLUYLA i$S HAZIRLIGI

1. Yoénetim ve iletisim

1.1.

1.2.

1.3.

1.4,

Resepsiyon / Sekreter
1.1.1. Gorevler
1.1.1.1. Gunluk
1.1.1.2. Haftalik
1.1.1.3. Aylik
1.1.2. Hasta Karti
1.1.2.1. Glnlik Kart Tutmak
1.1.2.2. Randevu Planlamasi
EBIi (Elektronik Bilgi/Veri isleme)
1.2.1. Veri Guvenligi
Dahili iletisim
1.3.1. Bilgi Toplama listesi
1.3.2. CGalisanlarin Sorunlari ve Cozumleri

Dis iletisim

1.4.1. Laboratuvar Siparis Listesi

1.4.2. Malzemelerin Siparisi
1.4.2.1. Dental Sarf Malzeme Siparisi
1.4.2.2. Diger ihtiyaglarin Siparisleri

2. Agiz Dis Saghgi Teknikeri (Tedavi Asistanligi)

2.1.

2.2.

2.3.

Acil Durum
2.1.1. Kurtarma Zinciri
2.1.2. Acil Durum — Gagri Numaralari
2.1.3. Acil Durum Basvurusu
2.1.4. Acil Durum ilaglarinin Stok Durumu
Muayene ve Tedaviye Eslik Eden Onlemler
2.2.1. Temel Aletler ve Malzemeler
2.2.2. Calisma Hazirligi Rubberdam
Konservatif Tedavi
2.3.1. indirekt ve Direkt Kuafajda Calisma Hazirlig
2.3.2. Dolgu Tedavisi
(Kompozit / Kompomer ve Amalgam Calisma Hazirligi)
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KONTROL LiSTELERi YOLUYLA i$S HAZIRLIGI

. Agiz Dig Saghgi Teknikeri (Tedavi Asistanligi)
2.4. Endodonti (Kanal Tedavisi Calisma Hazirligi)
2.5. Periodontoloji
2.6. Protetik Tedavi
2.6.1. Sabit Protetik Tedaviler
2.6.2. Hareketli Protetik Tedaviler
2.7. Cerrahi
2.7.1. Dis Cekimi igin Calisma Hazirhg)
2.7.2. Operasyon icin Calisma Hazirhg
2.7.3. Hasta Onerileri
2.8. Ortodontik Hazirliklar
2.8.1. Bant ve Braket Yerlestirme Hazirhg
2.8.2. Bant ve Braket Cikartma Hazirlhigi

. Profilaksi

3.1. Fisslr Koruyucu ve Flor Uygulamasi

. Alet Bakimi ve Temizligi
4.1. Aletlerin Bakimi
4.2. Aletlerin Temizligi

. Genel Hijyen
5.1. Temizlik ve Dezenfeksiyon Protokolii

. Rontgen Hazirhgi

. Malzeme

7.1. Malzeme idaresi
7.1.1. Malzeme Tedarikgileri (Dental ve Medikal Depolar)
7.1.2. Muayenehanedeki Malzeme Listesi

7.2. Malzeme Tedariki

7.3. Malzeme Girisi

7.4. Malzeme Depolama



1. Yonetim ve iletisim
1.1. Resepsiyon / Sekreter

1.1.1. Gorevler
1.1.1.1. Gunluk

Gorev

Sorumlu

imza

SABAHLARI

Telesekreteri Kapatmak ve Mesajlari Dinlemek

Ana Salteri Agmak

Randevu Defterini Kontrol Etmek

Laboratuvar is Takibini Yapmak
(Laboratuvardan islerin Gelip Gelmedigini)

Glnlik Randevu Planini Dizenlemek

Hasta Kartlarini Hazirlamak ve Kontrol Etmek

Hastalar igin Yazil Bilgileri Hazirlamak

Gerekli Hastalara Randevularini Hatirlatmak

OGLE

Hasta Kartlarini Kontrol Etmek

Bekleme Odasi ve Tuvaletleri Kontrol Edip
Duzenlemek

OGLEDEN SONRA

Ogleden Once ki Uzun Siireli ve Zor Tedavi Géren
Hastalarin Durumunu Ogrenmek

Ertesi Giin igin Giinliik Plani Yazmak

Ertesi Giin igin Yapilacaklarin Listesini Hazirlamak

Ertesi Giin igin Hasta Kartlarini Hazirlamak ve
Kontrol Etmek:

e Laboratuvar Belgeleri Mevcut mu?

e Laboratuvar Randevulari Uygun mu?

e Modeller, Rontgenler Mevcut mu?

o Olgiiler Dokiilmiis mii?

e Laboratuvar isleri Alinmis mi?

Tedavi ve Masraf Planlari Olusturulur
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. Yonetim ve iletisim
1.1. Resepsiyon / Sekreter
1.1.1. Gorevler
1.1.1.2. Haftahk

Gorev

Sorumlu

imza

Bir Sonraki Hafta igin Gérlisme Evraklarini
Toparlamak

Uzun Siireli Randevulari Kontrol Etmek ve Hastalara
Hatirlatmak

Hasta Kartlarinin Kontrolli-Hastalara Gerekli
Hatirlatmalari Yapmak

Tim Faturalarin Hazir Olup Olmadigi ve Yollanip
Yollanmadiginin Kontroli

Postanin Tamamen Yollandiginin Kontroli

Odeme Kartlarinin Kontrolii ve Takibi

Hastalar igin Yazili Bilgilerin Hazirlanip
Hazirlanmadiginin Kontroll

imzalar Mevcut mu?

Laboratuvar Randevularini Kontrol — Randevu Tasdiki

Onemli Randevularin Girilmesi

Randevu Planlayicisini Hazirlamak

Bir Sonraki Hafta igin Kontrol Listeleri Olusturmak

Ekip Gorismesini Programlamak

Yedek Malzemeleri Kontrol Etmek

Denetim Defterini Kontrol Etmek

Sosyal Alanlar Diizenli ve Temiz mi?

Kontrol Listeleri Bitirilmis mi?

Veri Glvenligi




1. Yonetim ve iletisim
1.1. Resepsiyon / Sekreter
1.1.1. Gorevler
1.1.1.3. Ayhk

GoOrev

Sorumlu

imza

Kasa Defterini Kapatmak

Hatirlatmalari Yazmak

Bir Sonraki Ay icin Onemli Randevular

Bir Sonraki Ay igin Calisanlarin Dagilimi

Denetim Listelerini Kontrol Etmek ve Gdzden Gegirmek

Cagrilacak— Hastalari Not Almak

Hesaplarin Kontroli

Malzeme Kontroli / Satin Alma

Bekleme Salonundaki Dergileri Ayiklamak

1. Yonetim ve iletisim
1.1. Resepsiyon / Sekreter
1.1.2. Hasta Karti
1.1.2.1. Ginlik Kart Tutmak

is Basamaklari

Sorumlu

Sabahlari O Giniin Hasta Kartlarini Cikartmak

Hastalara Odeme Plani Yapmak

Yeni Hastalara Anamnez Formu Vermek

Hastalarin Gelisini Randevu Planina Not Etmek

Hastalarin Soy Gegmisleriyle ilgili Degisiklikleri Sorgulamak

Hasta Kartini Tedaviyi Yapan Hekime iletmek

Hasta Kartini Kaldirmak

Odemelerin Takibini Yapmak
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1. Yonetim ve iletisim
1.1. Resepsiyon / Sekreter
1.1.2. Hasta Karti
1.1.2.2. Randevu Planlamasi

is Basamaklari Sorumlu

Her Tedavi igin Siire Planlamasini Liste Halinde Hazirlamak

Laboratuvarla Koordinasyonu Saglamak

Hastalara Randevu ile ilgili isteklerini Sormak

Randevulari Kararlastirmak

Randevu Defterine (Programa) Yazmak

Hastalar icin Randevu Karti Diizenlemek

Hastalari; Randevuya Uyulmasi ve Randevu iptali Durumunda
Vaktinde Bildirilmesi Konularinda Uyarmak

1. Yonetim ve iletisim
1.2. EBI (Elektronik Bilgi / Veri isleme)
1.2.1. Veri Glvenligi

Sisteme ait verilerin periyodik olarak her glin otomasyon yaziliminin galistig
bilgisayar sistemi disindaki bir kayit biriminde (Cd, Dvd, Bellek vb.)
depolanmalidir. Kayit ortamlari numaralandiriimali ve Kasa’da muhafaza
edilmelidir. Verilerin, otomasyon vyaziliminin calistigl bilgisayar sisteminde
tutulmasi halinde bilgisayarda meydana gelebilecek problemlerde hasta verilerine
ulasilamayacaktir. Hasta bilgilerini iceren veriler yasalar ¢ergevesinde sir olarak
saklanmalidir.

Veri Depolanmasi Tarihi Sorumlu Adi-Soyadi imza




1. Yonetim ve iletisim
1.3. Dahili iletisim
1.3.1. Bilgi Toplama Listesi

Muayene Odasl,

Sterilizasyon
Laboratuvar ve diger alanlarin dulzenlenmesi,

Odasi, Rontgen,

Resepsiyon,
hasta sikayetleri,

Biro,

malzeme

saticilariyla ilgili problemler vb. sorun ve ¢ézim 6nerilerinin degerlendirilmesi.

Sorunun Coziim ¢oziim Sonu
Tarih/Sorun " = . | Degerlendirme Yoksa 'g
Tarifi Onerisi . Tarih
Nedeni
Evet Hayir
0 O
Evet Hayir
O O
Evet Hayir
O O
Evet Hayir
O O
Evet Hayir
O O
Evet Hayir
O O
Evet Hayir
O O
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1. Yonetim ve iletisim
1.3. Dahili iletisim

1.3.2. Cahsanlarin Sorunlari ve Coziimleri

Muayenehanelerde galisanlarin her biri, dneriler getirerek hizmet kalitemizi
artirabilirler. Calisanlarimizin diizeltme Onerileri degerlendirilir. Degerlendirmede,

tim muayenehane calisanlari

uygulanabilirlik dGnemlidir.

Degerlendirmelerde sureklilik ve

Ornek Degerlendirme Tablosu (Her Muayenehaneye Goére Degiskenlik

Gosterebilir)

Oneri

Oneren

Puan

isi Kolaylastirma

is Yeri Atmosferi

Hasta Memnuniyeti

Kalite Artirimi

Degisebilirlik

Cevre

Onem

Zamandan Tasarruf

Toplam

Degerlendirme Dereceleri:

0 = Etkisiz

1 = Az Etkili

2 = Orta Etkili
3 = Cok Etkili




1. Yonetim ve iletisim
1.4. Dis iletisim
1.4.1. Laboratuvar Siparis Listesi

Hasta Adi ve Laboratuvar Gonderim Gelig isin
Yapilacak is Adi Tarihi Tarihi Asamasi
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1. Yonetim ve iletisim
1.4. Dis iletisim

1.4.2. Malzemelerin Siparisi

1.4.2.1. Dental Sarf Malzeme Siparisi

Malzeme
Adi

Firma
Adi

Siparis
Tarihi

Gelis
Tarihi

Odeme
Durumu

iade
/Sebebi




1. Yonetim ve iletisim
1.4. Dis iletisim
1.4.2. Malzemelerin Siparisi

1.4.2.2. Diger ihtiyaglarin Siparisleri

ihtiyag
Adi

Firma
Adi

Siparis
Tarihi

Gelis
Tarihi

Odeme
Durumu

iade /Sebebi
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2. Agiz Dis Saghg: Teknikeri (Tedavi Asistanhgi)

2.1. Acil Durum

2.1.1. Kurtarma Zinciri

(Acil durum ¢antasi TDB ve Odalardan temin edilebilir)

Dishekimi

Tedavi Asistani

Diger Yardimci Personel

S6zlesilmis olan alarm
s6zcUglini bildirir

ilkyardimda destek verir

ilkyardim ¢antasini getirir

ilkyardim muayenesi yapar

Hastanin yaninda kalr

ilkyardim teghizatini
hazirlar

ilkyardim miidahalesini
yapar

Hastanin yaninda kalr
ve hekime yardimci olur

Hekimin direktifi ile acil
yardim ¢agrisi yapar

Acil doktoru gelene kadar
hastanin yaninda kalir

Hastanin yaninda kalr
ve hekime yardimci olur

Devam eden
muayenehane isleyisinin
organizasyonu

Yapilmis olan uygulamalarin

Hastanin yaninda kalr

Kurtarma hizmetleri icin

belgelenmesi ve hekime yardimci olur giris glivenligi
2. Agiz Dis Saghgi Teknikeri (Tedavi Asistanlig)
2.1. Acil Durum
2.1.2. Acil Durum — Cagri Numaralari
(www.tdb.org.tr adresinden temin edilebilir)
isim Telefon Numarasi Notlar



http://www.tdb.org.tr/

2. Agiz Dis Saghg: Teknikeri (Tedavi Asistanhgi)

2.1. Acil Durum

2.1.3. Acil Durum Basvurusu

Muayenehanenin Adi

Basvuran Muayenehanenin Adresi
Telefon Numarasi
Acil Durum Agiklamasi
Yaralanmalar

Olay Semptomlar

Yapilanan Midahale

Verilen ilaglar

Kisisel Anamnez

Hasta Yasl

Sistemik Sorun

Kullandigi ilaclar

Ozel Durum

Olay Sonug
Raporu

2. Agiz Dis Saghgi Teknikeri (Tedavi Asistanhgi)

2.1. Acil Durum

2.1.4. Acil Durum ilaglarinin Stok Durumu

ilag ismi

Sunum Formu

Adedi

Son Kullanma Tarihi
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2. Agiz Dis Saghg: Teknikeri (Tedavi Asistanhgi)
2.2. Muayene ve Tedaviye Eslik Eden Onlemler
2.2.1. Temel Aletler ve Malzemeler

Kontrol .
Alet . Onlem
Temiz/Uygun

Ayna Temiz / Uygun
Sond Sivri / Uygun
Presel Saglam / Uygun

Periodontal Sond

Hasta Onlugi

Eldiven

Maske

Gozlik

Vitalite Test Cihazi

Tukirik Emici




2. Agiz Dis Saghg: Teknikeri (Tedavi Asistanhgi)
2.2. Muayene ve Tedaviye Eslik Eden Onlemler
2.2.2. Calisma Hazirhg Rubberdam

Alet Kontrol Onlem

. Gevsemis Pensleri Aktive Etmek
Pensler Gevsek mi?

Pensler/ . veya Ayirmali
Serisi Tam mi? .
Punch (delgeg) Serisini Tamamlamal

Kolay Kullanilabiliyor mu? .
Menteseler Yaglamali

Rubberdam . . L Negatif Testlerde Rubberdam
. Esneklik Testi Pozitif mi? e e .
Lastigi Lastigi Degistirilmeli
Rubberdam o Sivriltmek Gerekir
. Kenarlar Sivri mi? .
Cergevesi (Plastik Olanlarda)

o Vericiler Dolu mu?
Dis Ipi o Doldurulmali
Ligatur Olarak Hazirlanmal

interdental
Kamalar

Makas

Seperator

Marka farkina gore kullanma kilavuzuna dikkat edilmelidir.
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2. Agiz Dis Saghg: Teknikeri (Tedavi Asistanhgi)
2.3. Konservatif Tedavi
2.3.1. indirekt ve Direkt Kuafajda Calisma Hazirligi

Alet Kontrol Onlem

Temel Aletler Kontrol Listesi (2.2.1)

Uygun devir ayarlanabilmeli,
Mikromotor Baghgi istenilen torkda olmali, su
verebilmeli

o . istenilen devir de olmali, su
Airator Basligi . .
ayarlanabilmeli

Mikromotor ve Airator
Frezleri

Fulvar Cesitleri

Ekskavator Cesitleri

Kavite Dezenfektani

Kuafaj icin Tedavi
Ve . Kalsiyum Hidroksit Vb
Malzemeleri

Gegici veya Daimi Siman




2. Agiz Dis Saghg: Teknikeri (Tedavi Asistanhgi)

2.3. Konservatif Tedavi

2.3.2. Dolgu Tedavisi

(Kompozit / Kompomer ve Amalgam Calisma Hazirligi)

Alet

Kontrol

Onlem

Temel Aletler

Kontrol Listesi (2.2.1)

Anestezi Malzemeleri

Mikromotor Bashgi

Uygun devir
ayarlanabilmeli, istenilen
torkda olmali, su
verebilmeli

Airator Basligi

istenilen devirde olmali,
su ayarlanabilmeli

Mikromotor ve Airator Frezleri

Ag1z Spatilu

Fulvar

Modelaj Aletleri

Diskler ve Lastikler

Parlaticilar

Rubberdam Malzemeleri

Kontrol Listesi (2.2.2)

Renk Skalasi

Kavite Dezenfektani

Matriks Tutuculari ve Bantlari

Kama

Kaide Dolgusu

Siman Cami

Kompozit /Kompomer Set

Amalgam

Karistirma Spatalu

Yardimci El Aletleri

Direkt veya indirekt Kuafaj igin
Malzemeler

Kontrol Listesi (2.3.1)
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2. Agiz Dis Saghg: Teknikeri (Tedavi Asistanhgi)

2.4. Endodonti (Kanal Tedavisi Calisma Hazirligi)

Alet

Kontrol

Onlem

Temel Aletler

Kontrol Listesi (2.2.1)

Anestezi Malzemeleri

Mikromotor Bashgi

Uygun devir ayarlanabilmeli,
istenilen torkda olmali, su
verebilmeli

Airator Basligi

istenilen devir de olmali, su
ayarlanabilmeli

Mikromotor ve Airator
Frezleri

Endo Motor

Endo Motor Enstriimanlari

Endodontik El Aletleri

Endo-Stopper

Kanal Dezenfektanlari ve
Yikama Sollisyonu

Paper Point

Kanal Dolgu Patlari

Gutaperka

Siman Cami

Spatdller

Guta Kesicisi

Pamuk ve Tamponlar

Gegici Dolgu Malzemesi

Siman




2. Agiz Dis Saghg: Teknikeri (Tedavi Asistanhgi)
2.5. Periodontoloji

Alet Kontrol Onlem

Temel Aletler Kontrol Listesi (2.2.1)

Anestezi Malzemeleri

Polisaj Macunu

Periodontal Set

Periodontal Sond

Dis ipi

Gode

Firca ve Lastik

Ultrasonik Cihaz ve Enstriimanlari

Hassasiyet Gidericiler

Periodontal Patlar

Pamuk Tamponlar
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2. Agiz Dis Saghg: Teknikeri (Tedavi Asistanhgi)
2.6. Protetik Tedavi
2.6.1. Sabit Protetik Tedaviler

Alet | Kontrol

Onlem

1.Seans

Temel Aletler

Kontrol Listesi (2.2.1)

Anestezi Malzemeleri

Uygun devir ayarlanabilmeli,
Mikromotor Basligi istenilen torkda olmali, su
verebilmeli

istenilen devir de olmal, su

Airator Bashgi . .
ayarlanabilmeli

Mikromotor ve Airator Frezleri

Retraksiyon ipleri ve Makas

Tedavi Seti

Kontrol Listesi 2.3.1

Siman Spatl ve Fulvari

Gegici Kron Malzemesi

Gegicilerin Hazirlanmasi igin Frez

Gegici Yapistirma Malzemesi

Hassasiyet Giderici Vernik

Kapanis Malzemesi

Yiiz Arki

Olgii Kasiklar (Hazir veya Kisisel)

Olgii Malzemeleri

Olgii Dezenfektani

2.Seans-3.Seans

Temel Aletler

Kontrol Listesi (2.2.1)

Uyum Kontrol Malzemeleri

Mol — Moletler ve Frezler

Artikllasyon Kagidi

Laboratuvar Motoru

Bitim

Temel Aletler

Kontrol Listesi (2.2.1)

Yapistirma Simani

Artikiilasyon Kagidi

Dis ipi




2. Agiz Dis Saghg: Teknikeri (Tedavi Asistanhgi)

2.6. Protetik Tedavi

2.6.2. Hareketli Protetik Tedaviler

1. Seans

Temel Aletler

Kontrol Listesi (2.2.1)

Kapanis Malzemesi

Olgii Kasiklari

Olgii Malzemeleri

Olgii Dezenfektani

Mum ve Ates

2. Seans

Temel Aletler

Kontrol Listesi (2.2.1)

Kapanis Malzemesi

Olgii Kasiklari (Kisisel)

Olgii Malzemeleri

Mum

Yiz Arki

Renk Skalasi

3. Seans

Temel Aletler

Kontrol Listesi (2.2.1)

Kapanis Malzemesi

Mum

Bitim

Temel Aletler

Kontrol Listesi (2.2.1)

Uyum Kontrol Malzemeleri

Mol — Moletler ve Frezler

Artiktlasyon Kagidi

Laboratuvar Motoru

Polisaj Malzemeleri

73




2. Agiz Dis Saghg: Teknikeri (Tedavi Asistanhgi)

2.7. Cerrahi

2.7.1. Dis Cekimi icin Calisma Hazirhg

Alet / Malzemeler

| Sorumluluk | Belge / Kayit

Enstriimanlar

Temel Aletler

Kontrol Listesi (2.2.1)

Anestezi Malzemeleri

Elevator (ilgili islem igin)

Davye (ilgili islem igin)

Karet

Tampon (Spang)

Cerrahi Aspirator

2.7. Cerrahi

2.7.2. Operasyon icin Calisma Hazirhg

Enstriimanlar / Malzemeler

Muhafaza Yerleri

Temel Aletler

Kontrol Listesi (2.2.1)

Anestezi Malzemeleri

Elevator (ilgili islem igin)

Davye (ilgili islem igin)

Cerrahi Kiret

Cerrahi Aspirator

Bistliri ve Sapi

Periost elevatori (raspator)

Portequ

Dikis Malzemesi

Doku ve dikis makasi

Cerrahi Frezler

Cerrahi Mikromotor

Yanak Dudak Ekartori

Hemostatik Pens ve Malzemeler

Serum Fizyolojik

irrigasyon Enjektdri

Tampon (Spang)

Rontgen Filmleri




2. Agiz Dis Saghg: Teknikeri (Tedavi Asistanhgi)
2.7. Cerrahi
2.7.3. Hasta Onerileri

isleme Uygun Oneriler

Agri Kesici Tabletler

Soguk Tamponlar

2.8. Ortodontik Hazirhklar
2.8.1. Bant ve Braket Yerlestirme Hazirhg

Enstriimanlar / Malzemeler Muhafaza Yerleri

Temel Aletler Kontrol Listesi (2.2.1)

Yanak-Dudak Ekartorleri

Bant Yerlestiriciler (iticiler)

Braket Tutucu

Ark Yerlestirme Pensleri

Braket Yapistiricilar

Bant Yapistiricilar

Isikli Dolgu Cihazi

Aspirator

Pamuk Tampon

Ark Telleri

Rontgen Filmleri ve Analizleri

Fotograf Cekme Ekipmani

2.8. Ortodontik Hazirhklar
2.8.2. Bant ve Braket Cikartma Hazirligi

Enstriimanlar / Malzemeler Muhafaza Yerleri

Temel Aletler Kontrol Listesi (2.2.1)

Bant Sokicu Pensler

Braket Sokticli Pensler

Mikromotor

Ozel Temizleme Frezleri

Polisaj Malzemeleri

Kretuar

Ultrasonik Temizleyici

Ol¢ii Materyalleri

Fotograf Cekme Ekipmani
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3. Profilaksi

3.1. Fisslir Koruyucu ve Flor Uygulamalari

Enstriimanlar / Malzemeler

Muhafaza Yerleri

Temel Aletler

Kontrol Listesi (2.2.1)

Pamuk Tamponlar

Polisaj Malzemeleri

Asit Jeli

Sealant Malzemesi

Mikromotor Bashgi

Isikl Dolgu Cihazi

Flor Jeli ve Kasiklari

Aspirator

4. Alet Bakim ve Temizligi
4.1. Aletlerin Bakimi

Teghizat / Alet Tanimi

Bakim / Kalibrasyonun
Yapildigi Tarih

Glincel, Tamirler,

Olaylar

Seri Numarasi

Tarih

imza

Tarih

imza

Satis Yeri / Bolgesi

Sorumlu:

Yapilan Bakimlar

uewnNeE

Dipnot: Bakim karti, yapilan bakimlarin kaydedilmesine hizmet eder, ayni zamanda
islemlerin ve aletlerin kontroll de kaydedilmis olur




4. Alet Bakim ve Temizligi

4.2. Aletlerin Temizligi

Techizat / Alet Tanimi Temlzllk" Dezenfeksiyon Sterilizasyon
Protokolii
Aletin Adi Tarih imza | Tarih imza Tarih | imza
5. Genel Hijyen
5.1. Temizlik ve Dezenfeksiyon Protokoli
AY AY AY AY AY
Mekan 3
£ £ 3 £ 8 £ 3 £ I £ 8
/ | 3 |E|E|E|E|5|E|5|E|&|E
Techizat 3

Dipnot: Uygulamalar igin verilen bilgiler hijyen planinda belirtilmistir.
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6. Rontgen Hazirlhigi

Enstriimanlar / Malzemeler Muhafaza Yerleri

Kursun Onliik

Kursun Boyunluk

Film veya Sensor

Rontgen Cihazi Hazirligi

Bilgisayarda Uygun Programin Hazirligi

Film Banyosu Hazirlig

7. Malzeme

7.1. Malzeme idaresi
7.1.1. Malzeme Tedarikgileri (Dental ve Medikal Depolar)

Tedarikei Adi Malzeme Degerlendirme + 0 -

Fiyat O O O
Teslim Siiresi O O g
Kalite O OO O
Servis O O O

Telefon No: . . L

Degerlendirme Tarihi ve Imza:
Muhatap:

Teslimatin Degerlendirilmesi

Tesli . . . . .
Malzeme Adi es’im Irsaliye No Fiyat Teslim Alan Degerlendirme

Tarihi

Dipnot: Malzeme Tedarikgilerinin degerlendirmesi sistem degerlendirmesinin bir
pargasidir. Gerekli oldugunda, degistirilebilir ve 6nlemler alinir. Bu da sistem
degerlendirmesi protokoliinde ve dnlemler listesinde belirtiimelidir.



7. Malzeme
7.1. Malzeme idaresi
7.1.2. Muayenehanedeki Malzeme Listesi

= - Malzemenin
o Tt | £33 E Bulundugu Yer
o £ S = 3 3
Malzemenin | E | 2 | 3 g o3 2.
aTzemenm Sls|S|_|£E|&g @ = g e Notlar
animi S = = Z © g 9o x| 3 o
E Q - S =X = < - o
) E| | 5|3 A I o x
= 5 | B | = |.@» N QE |3 g 5] S
: 2 3|5 |4 |5|283; 38|58 | %
7 F|>|F|O|®w | 2Z 0o [20]| o ] A
Asit Jeli %35 fosforik asit, gozlere
- X X X X X X .
(Ornek) dikkat! Derhal yikamali
Airator Yag X X X X X Aerator basligini yaglamak
(Sprey) (Ornek) icin, kap basinghdir.
:E(deezi;\fektam X X X X X X X X GOz temasindan kaginin
rne
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7. Malzeme
7.2. Malzeme Tedariki

is Basamaklari

Talimatlar

GunlUk ihtiyaglar belirlenir

Kullanim ihtiyacina gore, giincel ihtiyag listesine
kaydedilmelidir.

Depo kontrol edilir

Stok kontroli yapilir.

Tedarikgi Segimi Yapilr

Kontrol Listeleri kullanilarak segim yapilir.

Malzeme siparis verilir

ihtiyag Listesinin Bildirilmesi
(Siparis Formu, Telefon, internet)

7.3. Malzeme Girisi

is Basamaklari

Talimatlar

Paketlerin (ambalajin)
kontroli

Malzemeyi Dogrulama, Son Kullanma Tarihi, Uygunluk
Belgesi, Ambalaj Sekli Kontrol Edilir.

Malzemenin Kayit islemi

Malzeme Kontrol ve stok listelerine kayit yapilir.

Depolamak

Uriinlerinin Uygun yerlerine kaldirilir.




7. Malzeme
7.4. Malzeme Depolama

Oda
Dolap/Raf

Bulundugu Yer
Sira | Malzeme

Muayene Soguk Degerlendirme
No Adi v Depo 3 Laboratuvar g
Odasi Depo

Dipnot: Depo kontrold, bu listede tarih ve isim kisaltmalariyla tasdiklenir. Eger 6zel
sartlar dikkate alinmak zorunda ise “dikkat edilmesi gerekenler” bdélmesine not
edilir.
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BOLUM IV

KiSiSEL, KAPSAMLI, SISTEMATIK MUAYENEHANE YONETiMI iCiN
YAPI TASLARI

Muayenehane Yonetiminin Optimizasyonu
Muayenehane Ornegi ve Muayenehane Stratejisi
Hasta Beklentileri / Memnuniyeti

Personel Oryantasyonu

iletisim / Konusma

Yonetim ilkeleri / Sorumluluklari

N2 20 I I R 7

isletme Ekonomisine Gére Diizenlenmis
Muayenehane Yénetimi

N2

Kaynaklar-Yonetim
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ONSOz

Muayenehane yonetim sistematiginin 1.Basamaginda;
muayenehanelerimizde ¢alisirken karsilastigimiz yasal ve etik sorumluluklarimiz,
mesleki haklarimiz, hasta haklari ve nasil korunacagi, meslek orgutimuz, is
givenligi, hasta bilgilerinin gizliliginin korunmasi, hijyen, mesleki tehlikeli
maddeler ve tibbi atiklar konularinda,

2. Basamaginda; Kontrol listeleri yoluyla is akisinin sistematik olarak, nasil
sekillendigi, belgelendigi ve yonetildigi, resepsiyon ve sekreteryanin ginllk,
haftalik ve aylik gérevleri, hasta kartoteksi, randevu planlamasi, veri glivenligi, i¢
ve dis iletisim, acil durum, tedavi asistaninin gorevleri ve malzeme yonetimi
konularini gérdik.

Muayene yonetim sisteminin bu iki basamagl , ‘asagidan yukariya’
prensibine gére muayenehane organizasyonunun temelini olusturur. 3. Basamak
ise bunu ‘yukaridan asagl’ kontrol etmemizi saglar. 1. Ve 2. Basamak uygulamalari
ile muayenehaneleriniz yliksek bir kaliteye ulagsmis olsa bile, optimal organizasyon
icin 3. Basamak secenegindeki optimizasyon seceneklerini kontrol etmelisiniz.

Muayenehane  yOnetim sistemi, muayenehane idaresi icin
meslektaslarimizin; kisisel tercih, fikir, gelisim ve davranis biciminin sekillenmesini
saglar. Muayenehanemizdeki yodnetim ve stratejiye yonelik kisisel fikir ve
tercihlerimizi, davranis bigcimlerimiz de dahil muayenehanemizin tim alanlarina
yansitmaliyiz.
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MUAYENEHANE YONETiIMINiN OPTiMiZASYONU

Optimizasyonu saglamak igin, asagidaki kalite dongisi, sirasiyla
olusturulmahdir:

1. Hedeflenen sonuglarin tespit edilmesi,

2. Yontemlerin planlanmasi ve gelistirilmesi,

3. Uygulamanin degistirilmesi,

4. Uygulamanin ve degisikligin degerlendirilmesi,

5. Ortaya ¢ikan sonuglarin sonraki calismalarda gz 6niinde
bulundurulmasi.

Yukaridakiler, modern Kalite Yénetim Sisteminin parcalaridir. Hayatin
tiim alanlarinda uygulanabilir.

Mikemmel sonuglara ulasabilmek igin, degerlendirmeler ihmal
edilmemeli, ayrica 6zellikle stirdirilebilirligin kontrol edilmesi 6nemlidir.

Asagidaki liste, sizin tarafinizdan tamamlanmali ya da degistirilmelidir.

Optimal hizmet kalitesi icin aktivitelerinizi asagidaki liste dogrultusunda
kontrol edebilirsiniz.
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Muayenehanedeki
isleyis

Muayenehanedeki “Kalite Dongiisii”

Bilingli ve Sistematik Gelecekte
Sekilde Yuratiluyor Yonetilecek
Evet Hayir Tarihten

itibaren

Hastanin karsilanmasi ve kabuli
Geri arama-sistemin yerlestirilmesi
Dijital hasta kartindaki belgeler
Veri Glvenligi

Laboratuvar’in siparis listesi

Acil durum

Anamnez ve planlama igin hastayla
gorusme

Odemenin belirlenmesi ve takibi

Tedavi Hazirhklar
-Konservatif
-Endodontik
-Periodontolojik
-Cerrahi
-Protetik
-Ortodontik
-Koruyucu
-Goriintlleme

Personel kullanimi

Malzeme idaresi ve tedariki




MUAYENEHANE ORNEGiI VE MUAYENEHANE STRATEJISi
Surekli gelisen rekabet icerisinde muayenenin optimal hizmet seviyesine
ulasabilmesi icin bilimsel ve teknolojik gelismelerin takip edilmesi, hasta ve
calisanlarin isteklerinin karsilanmasi ve bu nedenlerle yeni dizenlemeler
yapilmasi gerekir.

Litfen kendinize su kritik sorulari sorun,

e Muayenehanenizde bu giine kadar yaptiginiz uygulamalar, gelecek
beklentilerine nasil yansidi?

e isleyis, yapi ve gorintd, ilgili kisilere nasil ulastirildi, geriye déniisi
nasil oldu?

e Optimal kalite igin, izlenen strateji, planlar ve hedefler, is akisi yoluyla
nasil desteklenebilir ve gelistirilebilir?

Yukaridaki ana konulara ilave olarak, asagidaki tamamlayici sorulari da,
cevaplandirmak ve listelerde isaretlemek gereklidir.

Aslinda optimal olan, aktivitelerinizi kisaca belgelemenizdir.
ilave konular:
Muayenehaneler;

e Ekonomik ve demografik unsurlari nasil kullaniyor?
e Yeni teknolojilerin sonuglarini nasil anhyor?
e Kritik basari faktorlerini nasil belirliyor?

e Hem gilincel, hem de gelecekteki hasta gruplarini ve tedavi dnerilerini
nasil segiyor?

e Uygulama alanindaki gelismeleri ve de meslektaglarinin aktivitelerini
onceden fark edip, anlayabiliyor mu?

89



e Hastalarin,
Diger calisanlarin,
Saticilarin, ortaklarin,
Toplumun,
Muayenehane sahibinin,
Yasa koyucularin ve yasama organlarinin ihtiya¢ ve beklentilerini fark
edip, anlayabiliyor mu?

Muayenehanenin Giiglii Alanlari Muayenehanenin Diizeltilecegi Alanlar

Muayenehane Stratejisi ve Ornegi, is Akisinin Yapisi Yoluyla Nasil Degistirilir?

e Muayenehane stratejisinin degistirilmesi icin gerekli olan kilit olaylar
nasil tespit edilir ve tanimlanir?

e Bu kilit olaylarin muayenehane organizasyonuna etkisini nasil
degerlendirilir?

e Bu kilit olaylar igin yetki ve sorumluluklar nasil olusturulur?

e Muayenehane stratejisi kapsamindaki planlar, hedefler ve engellerin
¢O6zUm oncelik siralamasina gore nasil olusturulur?

e Diger calisanlarin, muayenehane stratejisi ve muayenehane o6rnegi
hakkinda bilgileri olup olmadigini kontrol eder mi?

Muayenehanenin Giiglii Alanlari Muayenehanenin Diizeltilecegi Alanlar




Muayenehane, Tedavi Onerilerini ve Diger Uygulama Hizmetlerini, Hastalarin
ihtiyaglari ve Beklentileri Vasitasiyla Nasil Gelistirir?

e Muayenehane, giincel ve gelecekteki ihtiyagc ve beklentileri tespit
edebilmek icin hasta anketlerinden ve diger bildirim formlarindan
yararlaniyor mu?

e Sirekli egitim programlariyla yeni tedavi onerileri ve degisik uygulama
hizmetleri gelistirebiliyor mu?

e Mevcut ve potansiyel hastalar icin yeni tedavi onerileri ve degisik
uygulamalari arastirip, bu bilgileri kullanabiliyor mu?

e Hastalarla gunlk iletisim icerisinde olup, isteklerini tespit edip, yerine
getirmeye calisa biliyor mu?

e Hastalarla olan iliskilerde yenilik ve yaraticiligi deniyor mu ve bunu
koruyabiliyor mu?

e Hastalarin ve diger ilgili gruplarin; ihtiyaclar, beklentileri ve
disuncelerini  6grenebilmek igin, her tirlG iletisim aracini
kullanabiliyor mu?

Muayenehanenin Giiglii Alanlari Muayenehanenin Diizeltilecegi Alanlar
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HASTA BEKLENTILERi / MEMNUNIYETi

Hastanin agiz-dis ve genel sagliginin korunmasi ve gerekli restorasyonlarinin
yapilmasi, tiim ¢abalarimizin ortak noktasidir.

Ekonomik acidan bakildiginda, serbest ekonomi ve rekabetci yapilar
icerisinde bir muayenehane icin, piyasa katilimcisi sayilan hastalarin beklenti ve
memnuniyetleri gittikce daha ¢ok 6nem kazanmaktadir.

Hasta beklentileri ve hasta memnuniyeti ¢esitli alanlarda ve gesitli yollardan
saglanabilir. Boylece hastada, tedaviden sonra ulasilan subjektif sonuglarin yani
sira, 0zel, objektif gostergelere ve uygun verilere de erisilir.

Asagidaki kontrol listeleri ile muayenehanenizin hastalar ve diger ilgili
gruplar tarafindan nasil degerlendirildigi tespit edilebilir.

Hazirlanmis olan bu sorulari, sizler kisisel olarak tamamlayabilirsiniz.

Aslinda optimal olan, aktivitelerinizi kisaca belgelemenizdir. Niteligi ve
kapsami size kalmistir.

Hastalariniz ve Diger ilgili Gruplar Muayenehanenizi Nasil Algiliyorlar?

Sonuglar, hastalar ve diger gruplarin algilamalarina ve kararlarina dayal
olmalidir. Kaynak olarak da; hasta anketleri, satici degerlendirmeleri, kendi
kayitlarimiz ve hasta sikayetleri vb. kullanilabilir.

e Genel goriintd,

o Erisilebilirlik,

e Randevu planlamasi/ randevuya uyma,

e Fleksibilite/Hasta odakli ( erken/gec ) gérisme saatleri,

e Reaksiyon yetenegi,

e Muayenehanedeki ilave uygulamalarla ilgili bilgiler,

e Hizmetin algilanan kalitesi,

e Kontrole ¢agirma sistemine uyma,



o iletisim yetenegi/Tedavi segenekleri hakkinda agiklama, aydinlatma,
e Diger muayenehane calisanlarinin davranislari ve yetenekleri,

e Hasta yapisina uygun, gerekli yabanci dil bilgisi,

o Sikayetlerin giderilmesi,

e Muayenehaneyi yeniden arama niyeti,

e Muayenehanedeki diger uygulamalarin sorumlulugunu almaya hazir
olma,

e Muayenehaneyi baskalarina tavsiye etmeye hazir olma.

Muayenehanenin Giiglii Alanlari Muayenehanenin Diizeltilecegi Alanlar

Muayenehaneniz, Dahili Ol¢iim Sonuglari Vasitasiyla Hasta ile ilgili
Sonuglara Ulasabilmek icin Neler Yapiyor?

Burada amaclanan konu; muayenehanenin kendi islerini, kendi 6l¢iim
boyutlari vasitasiyla nasil denetledigi ve hasta oryantasyonunu/memnuniyetini

nasil sagladigidir.

Muayenehanenin basarisinda asagidaki basliklar kullanilabilir:

Sikayetlerin degerlendirilip, gbzden gegirilmesi,

e Diger muayenehaneler ve dis laboratuvarlari ile ortak ¢alisma
gostergeleri,

Randevu iptali ve nedenleri,

Nedensiz randevu kayiplari,

Bilgi ve egitimin takibi,
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e Hasta sayisi ve giris-cikis nedenleri,

e Kontrole ¢agirilan hastalarinin sayisi,

e Son yil icerisinde muayenehaneye gelmemis olan hasta sayisi,
e Hastalarin kullandig1 agiz-dis saghgi trinleri, protez gesitleri,

e Yapilmis ve 6denmis dishekimligi uygulamalarinin segilmis olan
uygulamalara orani,

e Havale edilmis olaylarin sayisi,

e Bir hasta bakiminin tam siresi ile ilgili uygulamalarin degeri.

Muayenehanenin Giiglii Alanlari Muayenehanenin Diizeltilecegi Alanlar




PERSONEL ORYANTASYONU

Olaylarin gelismesi ve olusmasinda insan faktorii 6nemlidir. Buradan,
muayenehanede, hasta memnuniyeti icin personelin memnun olmasi “sarttir”
sonucu cikarilabilir.

Muayenehane personelinin yeteneklerini en iyi sekilde sergileyebilmeleri
icin her birinin “Yapabilmek-istemek-Yetkili olmak” durumlarinin farkinda olmasi
gerekir.

Personel planlamasi, egitimi, yonetimi ve gelisimi, muayenehanenin
ekonomik anlamdaki basarisini da etkiler. Bu nedenle konuyu goéz ardi etmeyiniz.

“personel imaj Yaratir!”

Asagidaki sorular personeli tesvik etmede ve kendi analizinizi yapmada
sizlere yardimci olacaktir:

Muayenehaneniz; bireysel ve ekibe yoénelik alanlarda, personelin tum
potansiyelini, is akisinin efektif isleyisini hedefleyerek, nasil gelistirir ve organize
eder?

Muayenehaneniz, personele iliskin hangi sonuglara ulasti?

Burada 6nemli olan, optimal aktivitelerinizi belgelemenizdir. Niteligi ve
kapsami ise size baghdir.

ilave noktalar sunlar olabilir:

e Muayenehaneniz, personelin yeteneklerini teshis edip, derecelendirip,
muayenehane ihtiyaclariyla ortisebiliyor mu?

e Personel planlamasi, muayenehane stratejisi, organizasyon yapisi ve kilit
olaylarla uyumlu mu?

o Tek tek kisilerin ya da ekibin hedefleri, muayenehanenin diizenlenmis
hedeflerine uyuyor mu?
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e Muayenehaneniz, personelin bugiin ve gelecekte muayenehaneden
beklenen yeteneklere sahip olacagindan emin olmak icin, gelisim ve
egitim planlari yapiyor mu?

e Egitimin etkisini kontrol ediyor mu, teker teker kisilerin ya da ekibin
hedeflerini kontrol edip, glincellestiriyor mu?

e Personeli diizeltmelerde cesaretlendirip koruyor mu?
e Personele pazarlik yapma yetkisi veriyor mu?

e iletisim kanallarini, yukaridan asagiya, asagidan yukariya ve yana dogru
gelistirip bunlardan yararlaniyor mu?

e Bilgiyi paylasiyor mu?
o iletisimin efektifligini gelistirip degerlendirip diizeltiyor mu?
e Centilmence ¢alisma sartlari 6ne slirliyor mu?

e isletme planlar, davranislar, isten g¢ikarilmalar ve diger calisma
politikalariyla ilgili sonuclar, muayenehane stratejisi ile uyumlu mu?

e Personel oryantasyonlu duzenlemeler ve hizmetler/sosyal faaliyetler
(6rn: saglik yardimi) sunuyor mu?

Muayenehanenin Giiglii Alanlari Muayenehanenin Diizeltilecegi Alanlar




Muayenehaneniz Personel Vasitasiyla Nelere Ulagabilir?

Sonuglar, muayenehanenin basarisi dogrultusunda asagidaki yonleri kapsar:

Mevcut yetki ile gerekli yetkinin karsilastiriimasini,
o Verimlilik ve tretkenligi,

e Egitim ve ileri egitimlerdeki basari paylarini,

o Duzeltmelerin baslatiimasi ve katilimi,

e Takdiri,

e Memnuniyeti,

- Ise gelinmeyen giinler ve sebeplerini,
- Personelin sikayetlerini,

- Personelin basari seviyelerindeki inis ve cikislari,
e iletisimin nasil kullanildigini,

e ise odakli 6demeleri ve sosyal randimani.

Muayenehanenin Giiglii Alanlari Muayenehanenin Diizeltilecegi Alanlar
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iLETiSiM / KONUSMA

iletisim kompleks bir olaydir. Bilgiler, katiimcilar arasinda c¢ok hizli bir
sekilde ve ¢ok degisik alanlarda paylasilir. Ancak tim bilgiler bilinmez, istenmez,
sadece gonderilir.

“Birbirine Bagh Olmak Yapilamaz!”

Dishekimliginde hasta ile kendi anadilinde konusmak tedaviye vyarari
dokunacak bir iletisim anlamina gelir. Bu, hastanin hekimi ve uygulanacak tedaviyi
anlamasini, dolayisiyla pozitif etkilenerek, iyi duygularla anlayisli olma halini
ortaya koyar.

Muayenehane personeline danisma seklinde olan gériismelerde konu, her
zaman hastanin ihtiyaglar ve dishekimligi olmalidir. Hedef, hastanin planlanmis
olan tedaviye uyumunu saglamak, hastaylr uzun sireligine muayenehaneye
baglamak, yanlis anlasilmalari ¢ézmek ve planlamaya uygun isler yapmaktir.

Tim muayenehane ekibinin hastalarla ve diger ilgili gruplarla nasil baglanti
kurdugu énemlidir.

Diger alanlarda oldugu gibi, iletisim ve konusma konusunda da sonuglar
belgelenmelidir.

Muayenehane Ekibinin, Hastalarla basarili Bir iletisime Nasil
Hazirlanacag,

iletisimi Nasil Yiiriitecegi,

Toplanmis Bilgilerin, Gelecekte, Muayenehane Organizasyonu ile Nasil
Birlestirilecegi planlanmalidir.
ilave noktalar sunlar olabilir:

e Hastalarin beklentileri ve ihtiyaglari, muayenehane tarafindan nasil
karsilaniyor,



e Hasta ile yapilan gérismenin fazlari:

- iliski olusturmak,

- ilgi uyandirmak,

- Soru sormak,

- itirazlarla karsilasmak ve kanaate varmak,
- Sonuglandirmak.

e Sosyal ve yasal gikarlari gozetmek,
e Hastaya ait bilgileri kullanarak uygulanacak tedavi segenegini veya
seceneklerini, hastanin beklentilerine cevap verecek sekilde bir araya

getirmek ve bunu hazirlanacak sézlesmeye dékmek,

o ilgili tedavinin fayda ve maliyetini, tedavi alternatiflerine uygun hale
getirmek,

o jletisimin efektif olmasini, hedeflenmis egitim ve gérev dagilimi ve is
diizenlenmesini saglamak

e Egitimlerin etkilerini kontrol etmek, her calisan ve ekip icin hedefleri
kontrol etmek ve giincellemek.

Muayenehanenin Giiglii Alanlari Muayenehanenin Diizeltilecegi Alanlar

Muayenehane, Calisanlar ve Diger ilgili Gruplarla Efektif Bir Diyalogu
Nasil Yaratir?

ilave noktalar sunlar olabilir:

e Muayenehanenin iletisim ihtiyacini nasil sagladigi,

o Bilgileri nasil yapilandirdigi, toparladigi ve glincelledigi,
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e iletisim kanallarini yukaridan asagiya, asagidan yukariya ve yanlamasina
nasil gelistirdigi ve bunlardan nasil yararlandigi,

o Birlikte iletisim stratejilerini nasil gelistirdigi,

o Kendi stratejisini iceride ve disarida tim alanlarda nasil yaydigi,

o Gerekli degisiklikleri ilgili olanlarla nasil bagladigi,

o iletisimin efektifligini nasil olusturup, nasil degerlendirdigi ve diizelttigi,

e Bilgi edinme amaciyla, kisisel ve yaratici bir bicimde yeni teknolojileri
nasil kullandigi.

Muayenehanenin Giiglii Alanlari Muayenehanenin Diizeltilecegi Alanlar




YONETiIM iLKELERi / SORUMLULUKLARI

Muayenehane sahibinin ve calisanlarin davranis bicimleri, bir dishekimi
muayenehanesinin basarisi icin anahtar faktorlerden biridir. Kapsaml ve
sistematik bir kalite yonetimi icin sadece yoneticilerin sorumluluklari yeterli
degildir.

Kalite, rafta duran “muayenehane yonetimi” klaséri veya duvarda asili bir
sertifikadan ibaret degildir. Kaliteye, tesadiifen degil, bilingli ve istikrarl ¢aba ile

ulasilabilir.

Kisisel muayenehane yonetim sistemi, muayenehanenin kendisi tarafindan
gelistirilmeli ve glinu glinline yaganmaldir.

Yoneticilerin;

Muayenehanenin uygulama alanlarini nasil tarif ettigi,

Muayenehanenin uzun sireli basarisini garantilemek i¢in hangi 6nlem ve
davranislari benimsedigi,

Muayenehane yonetim sisteminin gelistiriimesi ve yuritilmesinde kisisel
etki ve katkilarinin ne oldugu, 6nemlidir. Kapsam ve niteligi degistirmek sizin
elinizdedir.

Basari igin tum g¢alismalar belgelenmelidir.

Yoneticiler muayenehane icin uygulama alanlarini, goriintiiyi ve kiiltiir
degerlerini nasil elde ederler?

Kisisel muayenehane y6netim sisteminin gelistirilmesinden,
yiiriitiilmesinden ve de diizeltiimesinden nasil emin olurlar?

ilave noktalar sunlar olabilir:

e Muayenehaneye yonelik seffaf degerleri ve beklentileri gelistirmek ve
bunlari 6rneklerle kanitlamak,
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Etik bir temel durus ve buna uygun 6rnek davranis gelistirmek ve de
bunu korumak,

Dizeltmelerde kisisel ve aktif rol oynamak ve etkili olmak,

Kisisel girisimleri, yenilik ve yaraticiligi tesvik etmek,

Dizeltme 6nlemleri icin dncelikleri belirlemek,

Egitim, yenilik ve dlizeltme aktivitelerini finanse etmek,

e Muayenehanedeki birlikte calisma dizenini tesvik etmek ve firsat
tanimak,

e Kendi yonetim davranislarinin efektifligini kontrol etmek ve diizeltmek,
e QOrganizasyon yapisini, muayenehane stratejisine uyarlamak,

e Cok onemli is hacimlerinin arastirilmasi, karar verilmesi ve dizeltmeler
yapilmasi ile ilgili efektif bir stirecin gelistirildiginden emin olmak.

Muayenehanenin Giiglii Alanlari Muayenehanenin Diizeltilecegi Alanlar

Yoneticiler, hastalarla, partnerlerle, toplumun temsilcileri ve diger ilgili
gruplarla nasil ugrasirlar?

Muayenehanedeki g¢alisanlari nasil motive eder ve desteklerler, yapmis
olduklari igler i¢in nasil takdir ederler?



ilave noktalar sunlar olabilir:

e Hastalarin, misterilerin, partnerlerin, toplum temsilcilerinin ve diger ilgili
gruplarin ihtiya¢ ve beklentilerini anlamak, iliskiler kurmak ve onlari
memnun etmek,

e Ortakliga yonelik isler kurmak, ortak diizeltme aktiviteleri ayarlamak ve
bu aktivitelere katilmak,

o Meslek orgitlerinde aktif olmak, seminerlere katilmak,

e Kisisel olarak muayenehane stratejisini, muayenehanenin planlarini,
hedeflerini birbirine baglamak,

e Muayenehane c¢alisanlarina, planlarina ve hedeflerine ulasmada yardimci
olup desteklemek,

e Muayenehane c¢alisanlarinin  dizeltme c¢alismalarina  katilmalarini
saglamak ve desteklemek,

e Muayenehanenin her alaninda kisisel olarak ve ekip halinde dogru
zamanda yapilan uygun c¢alismalarin takdir edilmesini saglamak.

Muayenehanenin Giiglii Alanlari Muayenehanenin Diizeltilecegi Alanlar
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iSLETME EKONOMIiSiNE GORE DUZENLENMIS
MUAYENEHANE YONETiMi

Serbest muayenehanelerin yonetimi, klinik ekonomisini gelistirme
cabalarinin yani sira zorunlu bir “isletme ekonomisi bilgisini” gerektirir.

Dishekiminin isveren olarak, sozlesmeler ve uygulamalarin vyerine
getirilmesi sirasinda, isletme ekonomisi bakis agisiyla Tiirk Dishekimleri Birligi’'nin
hazirladigi Ucret politikalarina dikkat etmesi ve uymasi 6nemlidir.

Burada gerekli olan, muayenehane yonetiminde isletme ekonomisine
uygun kriterleri tespit etmek ve gec¢im riskini artiracak hatali uygulamalardan
kaginmaktir. Bu arada, muayenehane kazancinin artti§i zamanlarda, is hareketi
serbestligini saglamak igin bir erken uyari sistemi gelistirmelidir.

Bir muayenehanenin is ekonomisi basarisinin finansal olmayan faktérlere
de bagli oldugu ise kesinlikle tartisilmazdir.

Muayenehanenin, anahtar olaylarda, hangi finansal veya finansal olmayan
sonuglara ulastigl sorgulanmalidir.

Onemli olan sadece tek seferlik g6zlem yapmak degil, aksine trendleri ve
hedefleri, muayenehanenin ilerlemesi baglaminda karsilastirmak ve baglantilari
ortaya koymaktir.

Konuya iliskin asagidaki énemli noktalar 6rnektir, sizlere kendi analizinizi
yapmada tesvik edici olarak yardimci olacaktir.

Optimal basari igin sonuglari belgelememiz gerekir. Belgeler, “kalite
dolasimi” kapsaminda sistematik ilerlememize katki saglayacaktir.

Muayenehanemiz, son iki-li¢ aylik siirede finansal agidan hangi sonuglara
ulasti?



Muayenehanenizde finansal olmayan islemlerin géstergeleri nasil gelisir?

ilave noktalar sunlar olabilir:

Muayenehanenin kazanci,

Sahsi kapital/Yabanci kapital payi,

Biitce tutmak,

Varsa Vergi indirimi kesintisi,

Blitcesiz islemlerin kar ve cirosu,

isletme masraflarinin gelismesi,

Muayenehane Laboratuvarlarinin rantabilitesi,
Aktif hastalarin sayisi,

Yeni hasta oryantasyonlu islemlerin yiritilmesi,
Muayenehanenin bilgi durumu,

Kisisel dishekimligi uygulamasinin basari payi,
Giderlerin durumu;

Muayenehanenin Giiglii Alanlari Muayenehanenin Diizeltilecegi Alanlar

Muayenehaneniz Finans Planlamasini Nasil Yiiritiir?

Muayenehane, finans ve vergi kurumlarinda uygulanan finans planlama
seceneklerine ait bilgilerden nasil yararlaniyor?

Muayenehane, kendi payina disen finansal ylke, muayenehane
sahibinin 6zel alani da dahil olmak lizere nasil bir bakis agisi gelistiriyor ve

belgeliyor?

Ozel ve muayenehaneyi ilgilendiren masraflari g6z éniinde bulundurarak,
muayenehanenin giderlerini nasil en az da tutar?
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e Vergi hesaplari ile isletme ekonomisi hesaplari arasindaki farka dikkat
ediyor mu, dishekimligi uygulamalarinin masraflari icin bir esas temel
olusturuyor mu?

e Muayenehanedeki basarinin hesap degerlendirmesinde, ekstra faktorleri
(6rnegin:  Laboratuvar  harcamalar, Malzeme giderleri vb.)

degerlendiriyor mu?

e Nakit para akisini gdzetip, garantiye aliyor mu?

Muayenehanenin Giiglii Alanlari Muayenehanenin Diizeltilecegi Alanlar




KAYNAKLAR - YONETIM

Her muayenehane, bilgileri, haberleri ve teknolojiyi bir arada idare etmek
zorundadir. isbirligi iliskilerinin ve ortakhklarinin 6zel bir anlami oldugundan
siiphe yoktur.

Burada, dis teknisyenligi alaninda, kalite glivenceli ortak calisma ve
problemli durumlarda 6zel dental Laboratuvarlarla yapilan ¢alisma, verilebilecek
ornektir.

Muayenehanenin kaynaklarini ve ortakliklari nasil planladigi ve yonettigi,
stratejisini ve efektif is akisini destekleyebilmek icin neler yaptigi 6nemlidir.

Asagidaki 6rnek konulari sizler gelistirebilirsiniz.

Optimal basari igin, kendi analiz sonuglarinizi belgelemelisiniz.

Muayenehaneniz agsagidakileri nasil planliyor ve yénetiyor?

e Mekanlarini,
e Esyalarini,
e Malzemelerin kapsamini,

o Bilgileri ve haberleri,
ilave olarak;

e Muayenehaneniz, stoklarin mevcudiyetini sagliyor mu?
e Atiklari azaltip, yeniden degerlendirilmelerini sagliyor mu?
e Tekrari olmayan global kaynaklari dikkatle kullanabiliyor mu?

e Yasam performansini ylkseltmek icin, varlik degerlerini, muayenehane
stratejisinin diizeni icerisinde kullanabiliyor mu?

e Bilgilerin (6rn: hasta) gegerliligini ve korunmasini giivenceye aliyor ve
dizeltiyor mu?

o Bilgileri, efektif yontemlerle ele gegirip, diizeltmeye ve degerlendirmeye
caba gosteriyor mu?

107



yararlanabiliyor mu?

Onemli bilgiler sayesinde uygun degerlendirmeler yapabiliyor mu?
Mevcut teknolojilerden yararlaniyor mu?
Alternatif ve gelisim teknolojileri belirleyip karar verebiliyor mu?

Olaylarin, bilgilerin ve diger sistemlerin diizeltilmesinde teknolojiden

Muayenehanenin Giiglii Alanlari

Muayenehanenin Diizeltilecegi Alanlar

Muayenehaneniz Ortaklarini Nasil Planlar ve Yonetir?

e Muayenehane, iliskilerini ortaklariyla uyum icerisinde nasil gelistirir,
ortak calisma ¢ercevesinde nasil sinerji yaratir?

e Stratejik ortakliklar icin, anahtar ortak ve secenekler tespit ediyor mu?

o Bilgi ve partner degisimini garanti edip, karsilikh gelismeyi

destekleyebiliyor mu?

e Hastalarin menfaati hedeflendiginde, partnerlerin performansini kabul

ediyor mu?

o Karsilikli bilgi alisverisini hazirlayip ilerletebiliyor mu?

Muayenehanenin Giiglii Alanlari

Muayenehanenin Diizeltilecegi Alanlar
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